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PREMESSA

La Scuola Galotta ha organizzato a Potenza un Convegno di
studi molto importante. Sia per la Scuola, che si colloca in una
dimensione di promozione didattica ad alto livello; sia per le
materie, ‘che trovano sempre meglio — proprio attraverso
queste ricerche — la loro modema collocazione.

Il patrocinio della Regione Basilicata con il Dipartimento
Istruzione Formazione Professionale e Beni Culturali ha
favorito il realizzarsi dell’iniziativa.

La partecipazione ai lavori del prof. Giuseppe Guarino
(Presidente del Consiglio Regionale); prof. Gaetano Fierro
(Sindaco di Potenza); prof. Vincenzo Verrastro (Presidente del
Mediocredito della Basilicata); dei Presidi: proff. Dora Ricciuti
Naglia, Rocco Carrano e Umberto di Pasca; degli assessori
regionali: geom. Antonino Potenza e geom. Michele De
Stefano; e del rag. Nicola Albano (direttore del Mediocredito
della Basilicata), sottolinea il livello della manifestazione e
premia ['impegno degli organizzatori con il pubblico
apprezzamento.

Non va dimenticato infine il segno di un alto riconoscimen-

to che I’Accademia Italiana di Stenografia e Dattilografia
ha voluto nell’occasione dare al prof. Teodosio Galotta.

L’Istituto IDI nel porgere I’omaggio degli Atti del Convegno
all’amico Galotta intende soprattutto sottolineare questa
lungimirante e fattiva nonché rara, purtroppo, convergenza di
volonta e di sforzi dal largo respiro culturale e sociale, dietro
I'impegno didattico e scolastico.
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APERTURA pei LAVORI

di TEODOSIO GALOTTA

Direttore della “*Scuola Galotta™ - Potenza

Gentili signore e cortesi signori, la Scuola
Galotta questa sera si sente molto onorata della
Vostra presenza ed io che la rappresento e la di-
rigo Vi dico grazie di cuore.

Ringrazio vivamente il presidente del Consi-
glio regionale, prof. Giuseppe Guarino che, con
la sensibilitd propria del professore attento ed il-
luminato qual é, ha sostenuto quest’iniziativa ed
ha permesso che si arricchisse della parte che avra
svolgimento presso la sede del Consiglio Regionale.

Un grazie di cuore rivolgo al sindaco di Potenza,
prof. Gaetano Fierro, che onora della sua amicizia
la mia persona e segue con affettuosa simpatia
’attivitd della Scuola.

Ringrazio, anche se assente perché impossibilita-
to a partecipare, il dott. Michele Cascino, assessore
regionale del Dipartimento Istruzione e Forma-
zione Professionale, per aver patrocinato questo
Seminario di studi e per il ruolo molto importante
che in esso ha avuto.

Sono grato ai signori presidi e a tutti i colleghi
che hanno accolto l’invito e particolarmente a
quelli che non sono di Potenza e che, tra oggi e
domani, debbono sostenere viaggi e spese.

Ci sono tra noi colleghi che vengono da molto
lontano.

Grazie tante, amici.

Mi sia consentito di rivolgere un ringraziamento
tutto particolare e molto personale a Monsignor
Antonio Tepedino, alla Signora Ricciuti Naglia
Dora, al prof. Vincenzo Verrastro, al Preside Rocco
Carraro, al Preside Umberto Di Pasca, professori

miei, a me molto cari: essi pit degli altri hanno
segnato il mio carattere: dopo gli studi mi hanno
affettuosamente degnato della loro amicizia, ed
a loro sono ricorso e ricorro quando 1’animo mio
ha bisogno di conforto e la mia azione ha bisogno
di consiglio, di sostegno e di affettuosa solidarietd.

Cari professori, grazie per essere venuti a soste-
nermi anche in questa occasione.

Un pubblico ed affettuoso ringraziamento voglio
anche rivolgere alle mie care collaboratrici e cari
collaboratori che, piu che mai, mi hanno saputo
pazientemente sopportare in quest’ultimo periodo
di preparazione della presente manifestazione.

A tutti i presenti di nuovo tante grazie.

La Scuola Galotta ha organizzato questo Semi-
nario per studiare e dibattere le nuove frontiere
della Dattilografia e della Stenografia.

Frontiere sempre in movimento, che 1’elettro-
nica fa divenire sempre piu larghe e che sposta
addirittura nel futuro, con il rischio di estraniare
dal discorso tecnologico proprio quelle categorie di
persone, le nostre, che ne dovrebbero essere le pri-
me protagoniste per poter ancora svolgere efficace
azione d’insegnamento delle materie in argomento
con modernita di sistemi e di strumenti.

L’insegnamento, specie per alcune discipline, se
non é moderno, se non € attuale, & inutile.

Perché questo non accada, perché non si rimanga
indietro, come dice il motto di questa Scuola,
occorre che assieme ai processi di trasformazione ci
siano quelli del nostro aggiornamento, che per certi
aspetti & nuova formazione, in tal modo si puo
consentire ai giovani di avere una formazione non

segue




superata, ma attuale e proiettata nel futuro. Cedo quindi

Bisogna tener conto, infatti, che i giovani 01 gio-  Rodriguez per il quale non trovo migliore presen-
vanissimi ai quali ¢ diretto il nostro insegnamento  tazjone di quella riportata sulla pergamena a lui
saranno chiamati ad operare intorno agli anni  gedicata da illustri colleghi in occasione del 25°
novanta e dovranno continuare nell’attivita lavora-  apniversario del’ISTITUTO IDI che dirige in
tiva, presumibilmente, fin oltre il duemilaventi

la parola al prof. Flaviano

Firenze: “Anticipatore e maestro delle moderne
(2020). _ . . didattiche dattilografiche studioso insigne delle
Per studiare e dibattere questo tema, che é poi  tecpiche stenografiche animatore costante di ogni
quello della ridefinizione della nostra professiona-  ,ttivita tesa alla diffusione di queste discipline”.
lita, sono stati chiamati a svolgere le relazioni illu-
stri personalita, le pil note, le piu significative che
il settore esprime in Italia, il cui valore é conosciu- IL SALUTO DEL PROF. F. RODRIGUEZ
to ed apprezzato anche in campo internazionale.
Ringrazio percid con sentimenti di profonda ri-
conoscenza il Prof. Flaviano Rodriguez, il Prof. Signor Presidente, signor Sindaco, presidi, pro-
Marcello Melani, il Prof. Gianpaolo Trivulzio ed fessori, colleghi, amici, io sono qui per adempiere
il Prof. Angelo Quitadamo per aver accettato con @ una visita da tanto tempo meditata, da tanto
entusiamo iniio loro svolo e per esere qui ad [2P2, SPEFa, una viita che reambiaie le tan
onorare la Scuola Galotta, la mia amicizia e tutto , Firenze.
Pambiente dattilografico e stenografico lucano. Io conosco Galotta da oltre venti anni e i rap-
Vorrei che queste care, illustri personalitd, prima  porti che si sono cementati in questo periodo so-
delle relazioni, rivolgessero un pensiero ed un DNO oltre che rapporti di studio, rapporti di amici-
saluto a tutti i presenti in considerazione anche del =~ %@ quella amicizia che trova il lievito nei senti-

A : 2 menti umani e che rappresenta una delle soddi-
fatto che, per la specificita degli argomenti che ver-  ¢ga,i00 pitl belle che noi troviamo nella vita.

ranno trattati, per il tempo che impegneranno, non Galotta vorrei dire, probabilmente non €
tutti potranno seguire i lavori fino al loro termine. completamente conosciuto qui in Potenza per-

I Prof. Flaviano Rodriguez consegna la targa dell’Accademia italiana di stenografia e dattilografia
“G. Aliprandi”, conferita al Prof. Teodosio Galotta.




ché é persona modesta, schiva da esibizionismi,
noi lo abbiamo incontrato spessissimo a rappre-
sentare il Sud nelle manifestazioni nazionali e in-
ternazionali e conoscendo la persona io sono ri-
masto sempre ammirato di vedere questa sua per-
severanza nel volere approfondire gli studi, nel
volere conoscere, nel voler portare nella sua terra
qualche cosa che aveva appreso fuori di qui, e in
lui io ho riconosciuto delle qualita di organizza-
tore. Qualita che lui ha dimostrato piu volte ma
che oggi trovano conferma qui nella inaugurazio-
ne di questa scuola che é veramente qualcosa di
grande. Lo posso giudicare perché ho vissuto an-
che io una vita simile, analoga a quella di Galotta,
e conseguito il risultato di un lungo impegno e di
una aspirazione perseguita attraverso lo studio, la
meditazione, la valutazione delle cose. Per giunge-
re a questo risultato occorre la scienza, il sapere,
che a GCalotta non mancano, occorre la serieta,
occorre l’entusiasmo, la passione, occorre in una
parola l’organizzatore, il manager ma anche il
docente. Vorrei dire che tutto cio che noi fac-
ciamo nella vita ci serve da ammaestramento:
ebbene io trovo che l’esperienza scolastica di
Galotta, 1’esperienza avuta nelle scuole pubbliche
ha formato nell’luvomo quella che é I’etica profes-
sionale. Qui ci troviamo di fronte ad una ini-
ziativa che non é una iniziativa privata pura e
semplice, volta a scopo di lucro. lo sono con-
vinto, perché questo € un po’ anche il mio sen-
tire che si identifica in Galotta, sono convinto

che le sue iniziative nascono per realizzare il

docente, per realizzare l'uomo che da, che
puo dare qualcosa alla sua cittd. Bene, penso
che questa scuola non abbia oggi nulla da invidia-
re alle migliori scuole italiane. E penso che non si
tratti di una scuola in concorrenza con la scuola
statale. L’iniziativa privata ha delle fasce di attivi-
ta che non hanno riscontro nelle scuole di Stato
per questa agilitd, per questo modo di aggiornarsi,
per coprire delle fasce di orari che non possono
altrimenti essere realizzate.

Quindi, la vostra bella citta si arricchisce oggi
di qualcosa, di un qualche cosa di nuovo, di bel-
lo, di utile, e io formulo all’amico Isuccio i miglio-
ri auguri di successo, successo che sono convinto
non gli mancherd.

A nome dell’Accademia Italiana di Stenogra-
fia della quale io sono il Presidente e con gli ac-
cademici professor Trivulzio di Milano, Quita-
damo di Napoli, Melani di Firenze, ho il piacere,
ho la gioia di dare questa targa all’amico Isuccio
Galotta il quale fa anche lui parte dell’Accade-
mia in qualita di socio effettivo.

Leggo la motivazione incisa sulla stessa:*“L’Ac-
cademia Italiana di Stenografia e Dattilografia
“Giuseppe Aliprandi” con sede in Firenze — al
Professor Isuccio Galotta — con affetto e ammi-
razione per l’esemplare opera di docente, di or-
ganizzatore e di divulgatore delle nuove tecni-
che del lavoro d’ufficio. — Potenza 24 novem-
bre 1984”".

AN
Ealll , C

al Prof Isuccio Galotta

con affetfo e ammirazione per [ esemplare
opera di docente, di organizzatore e di divulgatore
delle nuove fecniche del lavore d ufficio

POTENZA 24+ 25 Novembre 1984

La targa conferita dall’ Accademia italiana ““G. Aliprandi” al Prof. Isuccio Galotta.




IL SALUTO DEL PROF. M. MELANI

Io mi ritengo un allievo del Professor Rodriguez
perché nel 62 conobbi I’IDI che € una scuola ultra
moderna che col passare degli anni si € sempre piu
modernizzata andando al passo del progresso
tecnologico. Ebbene la scuola IDI di Firenze, che
opera in una citta molto pit grande, ha un’altra
dimensione e penso che sia la migliore scuola
d’Italia e forse anche d’Europa. Non credevo percio
di trovare una scuola cosi ben fatta qui a Potenza
come ha fatto il Professor Galotta, Isuccio per noi.
E direi che se questa scuola é piccola, piu pro-
porzionata alla citta, penso che sia dal punto di
vista organizzativo del tutto degna dell’Istituto IDI
di Firenze.

IL SALUTO DEL PROF. G.P. TRIVULZIO

Sono 4 giorni che io continuo a ripetermi un

nome: ed e Professor Teodosio Galotta; ma non
riesco a pronunciarlo perché per me é sempre stato
Isuccio e, mi sia consentito, io diro Isuccio a lui

perché, Isuccio, cosi lo abbiamo conosciuto a
Parigi nel ’65 in un convegno internazionale.
Ricordo un fatto curioso di Isuccio. Tutto il
gruppo italiano ando a cena alla Tour Eiffel,
magnifico ambiente, magnifico pranzo, un’entrata
alla francese di un gelato fiammante, ecc., dopo di
che discendiamo e, mentre discendiamo, che cosa
succede? Isuccio era rimasto in cima e noi giu da
basso. In quel momento, eravamo nel 1965 ancora
prima della contestazione, certe cose non venivano
troppo ammesse in Francia: facemmo degli schia-

.mazzi notturni, perché era circa I'una di notte,

invocando come un “salvatore’, Isuccio che era
rimasto sulla Torre Eiffel. Hanno dovuto effettuare
una corsa speciale con 1’ascensore della Torre.

Questa cosa mi é rimasta sempre in mente. Tutte
le volte che Isuccio viene a Milano ogni tanto
ricordiamo questo episodio che, in effetti, per me
ha qualcosa di magico, come guello che stiamo
vivendo che € magico perche, effettivamente,
parlando da manager ho avuto la possibilita di
conoscere le insegnanti che ci sono qui e penso che
queste insegnanti nulla hanno da invidiare a quelle
del Nord. Se noi dobbiamo fare un atto di am-
menda € proprio quello che siamo venuti troppo
tardi a conoscere la Lucania che sempre il Professor
Isuccio ha decantato e che ha veramente corri-
sposto alle aspettative.

11 Prof Gian Paolo Trivulzio
durante la sua relazione

al Seminario.

Alla sua destra il Prof.
Angelo Quitadamo.




IL SALUTO DEL DR. A. QUITADAMO

Dopo le parole degli uomini del nord vi parla un
uomo del sud quale sono io. Io vengo da Napoli e
rappresento, in campo nazionale, tutta la steno-
grafia e la dattilografia in quanto, come avete letto
qui, sono Presidente dell’Ente Unitario Segretariato
Italiano. E quindi la bonta degli amici da circa 10
anni mi sta obbligando a condurre per i mari
procellosi che stiamo attraversando queste due
discipline, le istituzioni che sono collegate con
queste discipline.

Io € ovvio che porto il saluto dell’Ente Unitario
del Segretariato Italiano, EUSI é la sigla che
forse € piu conosciuta.

Ma non é ovvio dire bravo a Galotta. A Galotta
che € uomo, come io lo conosco, non so da
quanto, perché noi nel sud ci conosciamo da secoli,
abbiamo nella nostra memoria, che € la memoria
della Magna Grecia, abbiamo delle tracce che, an-
che se si interrompono visibilmente, si riprendono
immediatamente. E quindi a Galotta dire bravo mi
pare che sia troppo poco. Io ho visto, ho visitato
questa sede. Certo, di fronte alle “meraviglie”
dell’epoca presente (io metto la parola meraviglie
tra due virgolette, perché sono superficialita che
oggi purtroppo ci abbagliano, ci fanno sorridere e
ci fanno forse anche godere, ma sono godimenti di
attimi) e invece in Galotta, io ho trovato, questo
mi pare che sia il fatto piu importante, non tanto le
apparecchiature (che senza dubbio sono frutto di
enormi sacrifici), non tanto le macchine ultramo-
derne (che forse diro una banalita, sono ultramo-
derne oggi ma domani dovranno andare in ma-
gazzino, in deposito, perché ce ne saranno altre pit
moderne), ma soprattutto in Galotta io ho ritro-

|

vato e ritrovo quello spirito antico che lo dimostra
un maestro, un maestro di giovani, un maestro che
ha saputo trarre dall’esercizio del magistero alcu-
ne verita e che queste verita ha voluto trasmettere:
la fede nei giovani, la fede nelle discipline, la
fede nel lavoro. Forse oggi, dicendo queste cose,
che vado ripetendo anche altrove, puo darsi che
dica cose che sembrano non attuali, ma io penso
che oggi il discorso dell’'uomo sia il discorso premi-
nente su tutti gli altri discorsi, anche quelli re-
lativi alle tecniche che adoperiamo.

E allora ecco Galotta € I'uomo, € un esempio,
non voglio deificarlo, non voglio mitizzarlo, ma
dico é un uomo, é un mio, un vostro fratello, € un
nostro fratello il quale coraggiosamente, in una
terra martoriata, specialmente questa, ha saputo
trarre fuori dalle macerie un modello di vita. Non
parlo di un modello di tecnica, ripeto, passa,
ma un modello di vita, e noi a questo modello, a
Galotta, dobbiamo dire grazie, e non te lo dico io
soltanto da uomo del sud ma te lo dico come uomo
del nostro paese tutto intero.

INTERVENTO DEL PROF. G. GUARINO
Presidente del Consiglio Regionale della Basilicata

Esimi professori € per me veramente una occa-
sione felice questa sera porgere, nel momen-
to dell’inaugurazione della scuola, al professor
Galotta gli auguri piu sentiti perché il suo impegno
e il suo entusiasmo abbiano a vivere lungamente,
cosi come lungamente é vissuta la collaborazione
che é sempre intercorsa fra il professor Galotta e la
Regione Basilicata. E’ una collaborazione che ci ha
spinto a comprendere come si debba sempre servire
gli amici e 1 professionisti altamente qualificati

U L L4 L g S

per conoscere
per sapere : TR
per non restare indietro

J

L’intervento del Prof. G. Guarino, Presidente del Consiglio Regione Basilicata.




perché le istituzioni, avvalendosi di questa profes-
sionalita, possano far propria la stessa professio-
nalitd e procedere verso un progresso piu accele-
reho, pia opedite quale le istituzioni debbono
sempre consentire.

E io posso dire che nell’ambito di questa col-
laborazione abbiamo trovato modo di essere sti-
molati come responsabili della vita pubblica dal
Professor Galotta e devo dire altresi, con molto
entusiasmo e con qualche soddisfazione pure,
che la Regione Basilicata € la prima istituzione in
Ttalia ad avvalersi di un sistema stenodattilo che &
all’avanguardia in tutto il paese.

Questo perché riteniamo che una delle carenze o
dei divari pit accentuati tra nord e sud € pro-
prio il gap tecnologico che non ci consente ap-
punto di integrarci cosi come forse ha gia fatto il
‘settentrione, e in particolare il Piemonte, nell’evo-
luzione tecnologica europea.

La capacitd, la sensibilita, Iimpegno del pro-
fessor Galotta e questa educazione al futuro
che egli non solo imprime nei propri allievi, ma
che destina anche a noi, merita tutta la nostra
riconoscenza e gratitudine. Io mi associo alle
espressioni che hanno usato i nostri esimi profes-
sori perché credo che abbiano colto, forse meglio
di me, qualé l’anima del professor Galotta e
quindi non ritengo di aggiungere altro per non
sminuire queste espressioni veramente, e questo
lo posso dire, veramente sentite e soddisfacenti per
uno come te che é impegnato e impegna la propria
capacita in questa direzione. Io posso dirti, a nome
del Consiglio Regionale, grazie per la collabora-
zione che hai offerto e continui a offrire e posso
dirti come amico che la migliore attestazione al tuo
operato € la presenza di questi signori, di questi
amici.

'

INTERVENTO DEL PROF. G. FIERRO

Sindaco di Potenza

Isuccio questa sera ci ha colto un po’, come si
dice nel gergo calcistico, un po’ in contropiede
perché io pensavo che questa sera avesse inizio un
dibattito di natura squisitamente tecnica, cosa
che avverra, perd non pensavo di trovarmi questa
sera a dover girare in una scuola voluta con tanto
amore dal nostro amico Isuccio e la presenza di
tanti autorevoli cultori della materia, da tante
persone carissime, autorevoli personaggi della
nostra citta, io li cito perché é giusto. citarli per il
grande contributo che hanno dato alla rinascita di
Potenza e della Basilicata, mi riferisco a Guarino, a
don Antonio Tepidino, a Rocco Carrano, alla
signora Dora Naglia Ricciuti, ai tanti allievi della
vecchia scuola di Isuccio che parti, se non shaglio,
da Vico Guereggiante per pol passarc in Via Pre-
toria dove incominciod ad avviare questa sua interes-
santissima attivitda preparando tanti giovani che
hanno trovato posto nell’Ente Regione, questo
grazie soprattutto alla lungimiranza di Isuccio, alla
grande disponibilta di Verrastro e Carrano.

Io ho copiato nel mio piccolo questo esempio
portando anche nel Comune di Potenza alcuni
allievi che qui ritrovo questa sera e che saluto con
tanto piacere. Non sapevo della tua appartenenza
all’Accademia di Firenze quindi venire a questi
incontri significa conoscere meglio gli uomini e le
parole pronunciate da queste persone, che noi
salutiamo con tanta deferenza e con simpatia, mi
mettono nelle condizioni, non solo di apprezzarti
di piu Isuccio, ammesso che ce ne fosse bisogno,
perché la nostra amicizia ha lunga data, ma soprat-

L’intervento del Sindaco di Potenza, Prof. Gaetano Fierro.



tutto di sottolineare il grande impegno che rap-
presenta per la nuova Basilicata: nel senso che &
un uomo che non ha mai chiesto nulla a nessuno ed
ha realizzato con la sua forza, con la sua capacita,
soprattutto con la sua creativitd, un esempio che é
di riferimento anche per noi. Una Basilicata che
non intende piu essere assistita soprattutto perché
ci sono persone capacissime come te che, vera-
mente, sono di esempio non solo per la persona
che ti esprime il suo compiacimento, ma soprat-
tutto per questi giovani che hanno bisogno, come a
Firenze, come a Milano, di uomini semplici e seri.
Grazie e buon lavoro.

INTERVENTO DEL PROF. V. VERRASTRO

Io sono piu basso ma mi pare che la presenza
della signora Ricciuti Naglia, del Preside Car-
rano, di don Antonio Tepidino e mia possa co-
stituire maggioranza di un consiglio di classe di
quelli che hanno amministrato il corso degli studi
di Isuccio Galotta per 5 anni.

Potremmo fare un consiglio di classe per vedere
se le votazioni che gli abbiamo attribuite all’epoca
non siano suscettibili di una lievitazione piu
elevata portandolo a dieci con lode, possiamo
dirlo? Possiamo dire che la vita, con ritardo,
recupera la persona umana, pero € gia un gran bene
quando la recupera. E quello che Isuccio, anche noi
lo abbiamo sempre chiamato Isuccio, anche
quando era nella scuola, ha realizzato oggi, lo ha
enunciato lui quando ha collocato questa sua

iniziativa su una nuova frontiera, non quella Ken-
nediana, ma una nuova frontiera che é quella che
sta maturando la nuova tecnologia, le nuove tecno-
logie in questo nostro tempo nel quale é come se si
concludesse un altro dei grossi periodi della storia
dell’'umanita e si avviasse, nelle tante incertezze
che caratterizzano questo avvio, una grande era
nuova che si denomina delle nuove tecnologie, la
cui sostanza piu significativa sono 'informatica, la
telematica, almeno nei ritrovati e nelle intuizioni
in atto. Non é un’enfasi quella che prende me in
questo momento, ma quando noi interpretiamo
il significato di questa iniziativa e la collochiamo
nella dimensione sociale, economica, produttiva,
professionale, non possiamo che proiettarla nel
futuro cosi come uno dei suoi amici che stanno
al di qua del tavolo ha individuato. Isuccio, con
questa iniziativa, ha guardato non al presente ma
al futuro e il futuro sta nelle nuove tecnologie,
queste nuove tecnologie che stanno investendo
anche la nostra societa, anche il nostro Paese, con
ritardo forse, e molti lo dicono, ma sta investen-
do anche il nostro Paese.

Quali le prospettive, per il nostro Paese, del-
I’avvento delle nuove tecnologie? C’é chi si apre
alla speranza di tempi nuovi e di tempi migliori, di
arricchimento della persona umana e di possibi-
lita di realizzazione della stessa e di entita di gran
lunga superiori a quelle che si sono realizzate nei
secoli o nei millenni passati. Ma ci sono, accanto a
questo anche grandi preoccupazioni, le grandi
incertezze che pongono soprattutto interrogativi in
ordine alla sorte del lavoratore italiano e non
italiano perché sono processi che investono 1’uni-
verso, in ordine alla occupazione, in ordine ai
mezzi primordiali di vita che vi sono nel lavoro. Chi
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1l Prof. Vincenzo Verrastro porge il suo saluto ai partecipanti al seminario.




Parte del pubblico. In prima fila il Prof. V. Verrastro, il Sindaco Prof. G. Fierro, il Presidente
del Consiglio Regionale Prof. G. Guarino, Mons. A. Tepidino.
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In altre file: la Preside Dora Ricciuti Naglia, il Preside Prof. U. Di Pasca, I’Assessore comunale

geom. M. De Stefano.

dunque si affaccia su questo scenario subisce il
fascino delle cose grandiose che si prospettano e al
tempo stesso ha la remora della incertezza, della
sorte, del lavoro dell’uomo e quindi dello sconvol-
gimento che potrebbe avvenire nella societa umana
per effetto del lavoro espletato dalle macchine e
riduttivo dell’attivita umana.

Ma non possono essere queste preoccupazioni a
distoglierci dall’andare avanti e Isuccio ha fatto
bene a non secondare una sua inclinazione naturale
perché Isuccio é molto portato alla introspezione,

alla rielaborazione interiore di quello che gli viene .

nella mente e che macina in continuazione. Noi
abbiamo macinato per 5 anni con lui quando stava
nei banchi insieme con noi perché ci costringeva a
ritornare sempre sulla riflessione.

Ecco, la vita pratica tronca le elaborazioni
paralizzanti e proietta nell’azione coloro che han-
no il coraggio di superare la fase della riflessione
per affrontare la fase della realizzazione.

Isuccio ha realizzato questo che vorremmo
definire un gioiello di Istituto. Lo abbiamo guar-
dato, lo abbiamo osservato: bene organizzato,
pulito, pieno di arredamento moderno, di macchi-
nario moderno, e carico di una grande tensione
realizzatrice. Noi ci sentiamo veramente soddi-
sfatti quando, a distanza di tanti anni da quando lo
abbiamo preso mocciosetto nelle prime classi del
nostro Istituto, e oggi lo vediamo un realizzatore di
cosi grande apprezzamento.

E anche io sono rimasto molto soddisfatto: non
perché abbia appreso cose nuove di Isuccio, sulla
sua personalitd ; forse qualcosa in piu la conosciamo

noi, che abbiamo conosciuto soprattutto I’aspetto
umano di Isuccio. Ma sono rimasto soddisfatto che
queste sue virti siano state recepite da queste
personalitd del mondo della tecnica, dell’attivita
professionale, della managerialitd industriale che le
hanno percepite e le hanno testimoniate ui.
Quali sono i nostri doveri verso coloro che realiz-
zano con una visione da nuova frontiera? Sono
doveri di apprezzamento, doveri di sostegno, doveri
anche di difesa contro le insidie che possono
profilarsi nel corso di queste realizzazioni. .

Come noi dobbiamo difenderci oggi contro i
rischi della innovazione tecnologica (difenderci
soprattutto non menomando le fonti, le risorse di
lavoro dell'uomo) ancora di piu dobbiamo difen-
derci sul piano morale perché le innovazioni
tecnologiche non vengano a incidere sui valori
morali dell'uomo e della societd. Ma dobbiamo
difendere queste realizzazioni perché segnano delle
conquiste, segnano delle realizzazioni e i giovani
che hanno trovato posto attraverso esse hanno
’orgoglio di stare al centro della storia come opera-
tori attendibili.

POSTILLA DEL PROF. G.P. TRIVULZIO

Ho commesso una dimenticanza e, nel mio dire,
ho dimenticato una cosa perché dietro 1‘uomo,
come penso che tutti voi sappiate, ¢’é una donna.
To vorrei ricordare la moglie del professor Isuccio
che tanto lo ha sostenuto in tante occasioni.
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Orientamenti didattici per I'insegnamento
della dattilografia elettronica

di FLAVIANO RODRIGUEZ

Gentili Signori e Signore,

Anni fa e precisamente nel 1979 ebbi il piacere
e l’onore di partecipare a Napoli alle celebrazioni
del centenario della Societda Stenografica Parteno-
pea.

In quella occasione venne allestita una mostra
storica dell’archivio e delle pubblicazioni della
Societa Partenopea, e fra i documenti esposti la
mia attenzione cadde su due lettere indirizzate dal
Ministro dell’Industria dell’epoca al presidente
della Societa Partenopea con le quali venivano
concessi dei contributi per la diffusione della
stenografia. .

La prima di queste lettere, datata 1909, era
scritta a mano, in perfetta calligrafia. Essa per le
caratteristiche dello stile avrebbe potuto rappresen-
tare il modello di un saggio di calligrafia come si
ritrovano nei manuali di calligrafia. Da cio risultava
ben chiaro che 'impiegato o impiegata addetta alla
scritturazione, era persona ben preparata.

Vigeva all’epoca il detto: “La calligrafia e la
porta degli impieghi”, allo stesso modo che oggi si
dice che senza una buona conoscenza della dattilo-
grafia non é possibile aspirare a un buon impiego.

La seconda lettera, dello stesso tenore, portava
invece la data dell’anno successivo, ossia del 1910,
ma era scritta, questa volta a macchina, disposta
correttamente e all’incirca nella forma oggi poco
usata, che denominiamo “modello classico™.

1l confronto di queste due lettere mi stupi gra-
devolmente in quanto, questi due documenti avreb-
bero potuto verosimilmente indicare la data della
introduzione delle macchine per scrivere negli
uffici statali.

Cercai al tempo stesso anche di immaginare con
quale macchina per scrivere poteva essere stata
scritta la lettera. Non poteva essere una macchina
Olivetti, perché il primo modello della Olivetti é
del 1911 ma poteva essere, quasi certamente uno
dei diversi modelli della famosa macchina
Underwood, apparsa sul finire del secolo scorso.
La macchina che immaginai, la Underwood, rap-
presentava un’autentica innovazione nella scrit-
tura a macchina perché si trattava della prima
realizzazione pratica di una macchina a scrittura
visibile, ottenuta mediante battuta frontale dei
martelletti, soluzione che avrebbe poi caratteriz-
zato tutta la produzione delle macchine per scrive-
re sino ai giorni nostri.

Queste considerazioni mi suggeriscono di trac-
ciare rapidamente una visione storica della datti-
lografia e cid per capire meglio quello che oggl
sta avvenendo, infatti anche oggi ci troviamo di

fronte ad una vera e propria rivoluzione tecno-
logica in campo dattilografico.

Tutti sanno che la priorita dell’invenzione
della macchina per scrivere € attribuita all’Aw.
Giuseppe Ravizza, il quale nel 1855 consegul
il primo brevetto della sua macchina. Ravizza
costrui ben 16 prototipi scriventi, alcuni dei
quali si possono osservare nel Museo della Scienza
e della Tecnica di Milano. ’ '

Ma per arrivare alla prima macchina per scrivere
prodotta industrialmente bisogna giungere al 1874,
col Mod. 1 della Remington, nel quale si ritrovano
alcune caratteristiche presenti nelle macchine
attuali (disposizione dei tasti su quattro file,
carrello, nastro, interlinea, ecc.). Questa macchina
scriveva solo maiuscolo e per poter leggere lo
scritto era necessario ribaltare il carrello.

II Mod. 2 della Remington apparve nel 1880 e
introdusse su ogni tasto due segni di scrittura
(maiuscolo e minuscolo e anche i valori numerici e
i segni di punteggiatura). Si arriva ben presto al
1888, data che rappresenta una tappa fondamen-
tale nell’insegnamento della dattilografia; infatti al
Congresso dei dattilografi, tenutosi a Toronto
(USA) viene affermato che il metodo delle 10
dita, rappresenta l’'unico metodo da adottarsi
ufficialmente nell’insegnamento della dattilografia.

E’ importante ancora citare la data del 1896,
con la quale ha inizio I’esportazione della
Remington verso I’Europa (Mod. 7).

Procedendo in questo excursus giungiamo al
1898 che vede l'uscita del primo modello della
Underwood, prima macchina a scrittura visibile,
che ha sostanzialmente tutte le caratteristiche
delle attuali macchine per scrivere manuali.

Passiamo ora a considerare brevemente le mac-
chine manuali prodotte dalla Olivetti. II modello
1 é del 1911. Seguono il modello 20 nel 1920,
il modello 40 nel 1931, la Lexikon 80 nel 1948, la
Diaspron nel 1956, la Linea 88 nel 1966 e la Linea
98 nel 1968.

Per quanto concerne le macchine elettriche dob-
biamo rilevare che é del 1950 la Lexikon 80 E.
Essa é sostanzialmente la Lexikon 80 nella quale &
stato elettrificato il cinematico di scrittura.

Le macchine concepite con criteri piu propria-
mente idonei all’impiego dell’energia elettrica, sono
invece la IBM 72, del 1961 (notevole per I’impiego
della “‘pallina”, elemento singolo di scrittura inter-
cambiabile) e le Olivetti Tekne 3 (1964) ed Editor
4 (1970), attualmente ancora in uso.

Possiamo oggi ritenere conclusa 1’evoluzione
delle macchine per scrivere manuali ed elettriche,
principalmente per due motivi. Il primo perché si
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tratta di macchine che hanno subito nel tempo
via via graduali miglioramenti, per cui le soluzioni
raggiunte possono considerarsi pressoché perfette
e non piu suscettibili di ulteriori sensibili miglio-
ramenti. Il secondo motivo € dovuto al progresso
tecnologico della elettronica. Con l'invenzione dei
microprocessori, le macchine per scrivere manuali
ed elettriche risultano tecnologicamente superate,
obsolete.

Si chiude cosi la gloriosa epoca delle macchine

per scrivere manuali ed elettriche, durata oltre un-

secolo e si apre una nuova era, quella della scrit-
tura elettronica destinata ad un rapido sviluppo
sia perché con ’elettronica il costo delle macchine
per scrivere tenderd sempre piu a diminuire, sia
perché le prestazioni offerte dalle nuove macchine
risultano grandemente superiori alle prestazioni
delle macchine precedenti.

Il 1978 segna una tappa fondamentale nella
storia della scrittura a macchina. E’ in tale anno
che appare sul mercato mondiale la prima mac-
china per scrivere elettronica, prodotta dalla
Olivetti e denominata Et 101.

L’introduzione della macchina elettronica é
destinata a produrre una completa rivoluzione
nello scrivere a macchina, basti pensare alla facilita
di correzione degli errori di battuta, alla possibilita
di memorizzare frasi costanti, alla possibilitd di
ripresentare la pagina con una marginazione di-

versa dalla primitiva, variando se occorre anche il
passo di scrittura, alla giustificazione del margine,
il tutto senza dover ribattere lo scritto.

Siamo appena agli inizi di questa nuova era dat-
tilografica. Quali saranno le sue prestazioni future &
difficile immaginare.

Nati per il calcolo i computer sono stati usati
ben presto soprattutto per ’elaborazione di infor-
mazioni in generale, di dati e di parole, e non solo
di informazioni numeriche. Poi sono diventati
anche macchine per ufficio, programmate per il
“trattamento o elaborazione dei testi”. Questo
fatto permette di capire il perché di certe innova-
zioni nei nuovi programmi di insegnamento, realiz-
zati per lo piu sulla carta.

_ Per la scrittura con il video, ad ogni modo,
bisogna ancora distinguere tra i personal multi-
uso (che servono anche per il calcolo, la grafica,
ecc.) e i personal ‘“dedicati”, i word processor, O
sistemi di videoscrittura puri.

Il word processing, elaborazione della parola, é
stato il primo tipo di automazione computeriz-
zata a entrare negli uffici. L’elaborazione di testi, la
memorizzazione, gli strumenti di comunicazione
all’interno dell’azienda e il rapporto elettronico
con l’esterno stanno sconvolgendo I'ufficio mo-
derno. I tipo di lavoro cambia, si parla infatti
di “Office Automation”.

11 sistema word processing si puo considerare

1l Prof. Flaviano Rodriguez
durante la sua relazione.

In primo piano Simonetta
Cosi che ha ripreso con la
“Stenotype” tutti gli
interventi del Seminario.
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come l’insieme delle procedure da seguire per il
trattamento delle parole e dei testi. Notevoli sono
le applicazioni e le conseguenze che ne derivano
per la duplicazione, ’archiviazione e la trasmissione
a distanza dei testi.

Oserei dire che la funzione del dattilografo tra-
dizionale scompare: il dattilografo appare piu
propriamente come operatore di una scrittura da
riscrivere, di una scrittura che poi penserd il com-
puter a riscrivere, senza errori e ben impaginata.
Lascio a voi immaginare quali innovazioni didatti-
che cid comportera sui nostri procedimenti di
insegnamento. Che significato avra ad esempio
penalizzare gli errori se poi non esistono proble-

‘mi di correzione?

Ecco che la didattica dattilografica dovrad essere
rielaborata in funzione dei nuovi strumenti di lavo-
ro.

Nel settore delle comunicazioni a distanza tutto
il lavoro d’ufficio di aziende ubicate in zone di-
verse ne verra stravolto: si parla infatti di posta
elettronica, ossia di circolari, documenti o altro
che nel giro di pochi minuti arrivano ai destina-
tari, attraverso il collegamento di due computer
mediante cavo telefonico.

Cio implica a mio avviso anche una maggiore
coordinazione tra il lavoro del dattilografo e il
lavoro del capo: forse la preparazione culturale
del dattilografo dovra essere piu accurata per
adempiere alle nuove mansioni che comporteran-
no una maggiore responsabilitd in funzione di
decisioni immediate nell’invio di documenti e
informazioni.

Con queste mie parole ho cercato di indicare il
contenuto dei futuri studi dattilografici, di trac-
ciare anche la figura futura professionale del
dattilografo, figura professionale che a mio giu-
dizio appare sempre piu importante nel mondo
dell’azienda.

1

Finché la figura professionale del dattilografo
non sara ben definita, evidentemente anche il
contenuto della materia risultera incerto. Ad ogni
buon conto rimane sempre valida la costruzione
del dattilografo sulla base di una razionale cono-
scenza della tastiera in quanto ogni strumento che
elabori parole ha necessita di un INPUT, cioe
ha necessita che queste parole siano immesse nello
strumento in modo rapido e corretto.

La razionalitd di questa immissione rimane la
base di tutta la costruzione professionale del
dattilografo.

Lo studio della tastiera rappresenta in ogni caso
il primo passo di questa impalcatura didattica.

Incidentalmente diremo che ci permette anche
di adattare la tastiera alle esigenze di ogni singolo
operatore. La tastiera potra essere programmata
secondo le esigenze personali, in rapporto alle
proprie abitudini, alla lingua usata, al tipo di la-
voro da eseguire e ci consentira infine di venire
incontro alle necessita degli handicappati.

Sappiamo tutti che quanto piu le basi sono
solide, tanto pill si pud costruire un grande edi-
ficio: questo assioma vale anche per noi docenti
chiamati a preparare i giovani delle nostre scuole
in una materia fondamentale, la dattilografia,
che é e rimane la base di tutto il lavoro d’ufficio,
e che oggi si presenta nelle sue varie configurazioni
di elettroscrittura, di videoscrittura e di scrittura
computerizzata integrata con i grandi elaboratori,
fino a investire la trasmissione a distanza delle
notizie con la posta elettronica che € un aspetto
importante dell’Office Automation.

Questi sono temi sui quali dovremo meditare
per essere in grado di svilupparli in successivi
incontri e apportare al nostro lavoro quotidiano
quell’aggiornamento indispensabile, senza il quale
verrebbe meno la funzione di docenti.

Vi ringrazio.




L'evoluzione della stenografia
nel contesto delle moderne tecnologie
meccaniche ed elettroniche

di MARCELLO MELANI

Vi prego di notare un termine che ho usato nel
titolo di questo mio intervento. Ho parlato di evo-
luzione della stenografia.

Se prendiamo in esame il significato del verbo
evolvere, da cui deriva il sostantivo evoluzione, es-
so é: passare verso forme, nel caso particolare,
culturali piu progredite. Il significato invece di e-
voluzione, che ha ispirato la famosa teoria di Dar-
win, nella sua sostanza significa adattamento delle
specie a nuove circostanze, a nuovi ambienti. In
definitiva si tratta della famosa selezione naturale
che vede prevalere o sopravvivere una forma o
una specie che si é meglio adattata a nuove condi-
zioni di vita.

E’ evidente che ’evoluzione, nel senso or ora
illustrato, puo adattarsi alla maggior parte delle
attivita umane; in certi casi deve seguire questa
strada per ricollegarsi in fondo, all’originale signi-
ficato di raggiungere forme naturali, spirituali e
nel nostro caso, culturali sempre piu progredite.
E passiamo a considerare la stenografia che é
un tipo di scrittura molto concisa, fonetica na-
turalmente, che serve a scrivere piu veloce. Ma
per arrivare alla stenografia ci sono voluti millenni
di evoluzione della scrittura. E che cosa é la scrit-
tura? La scrittura é una meraviglia che porta og-
gi il nome di alfabeto. Nozione elementare, stru-
mento dei piu ordinati. Ebbene, un tale strumen-
to é una delle piu grandi invenzioni dell’'uomo. Ci
sono voluti secoli per arrivare a un mezzo cosi
sicuro, compiuto, pratico di espressione scritta.

Per comprendere la grande meraviglia della
scrittura basta pensare ai cinesi per i quali, fino ad
ora, leggere e scrivere significa conoscere almeno
diecimila segni e molti di piu ancora per colui che
vuol essere istruito: perché ciascun segno rappre-
senta non un suono, ma un’idea; e le idee sono in-
finite. Quello cinese rimane tuttora un esempio
vivo di scrittura ideografica del genere di quelle u-
sate dagli indigeni dell’America, compresi i Maya,
gli Atzechi e gli Incas e dagli antichi popoli medi-
terranei di cui la pitt nota é quella egiziana arcai-
ca.
Tali scritture, oltreché faticose erano poco

precise, specialmente per le idee astratte in cui
molto doveva supplire I'interpretazione e I’acume
del lettore. E’ naturale che pian piano si dovesse
arrivare a qualcosa di piu chiaro e semplice. Si
ando cosi da un primo stadio di scrittura che po-
tremo chiamare piu precisamente pittografica,
fino a stadi avanzati dove sull’idea cominciava a
prevalere il suono. Nacque a poco a poco la scrit-
tura sillabica nella quale non fu pil necessario un
segno per ciascuna idea, ma bastd averne uno per
ogni sillaba.

1l risultato fu quello di potersi esprimere con
maggiore precisione e molto minore divenne la
quantita di segni occorrenti. Nota fu la scrit-
tura cuneiforme degli Assiro Babilonesi, intera-
mente sillabica. Anche al giorno d’oggi esistono
scritture sillabiche come per esempio la scrittura
di diversi popoli africani, come gli etiopici e gli
eritrei.

Di qui alla scrittura fonetica passarono diversi
secoli e si dice che furono i Fenici ad accorgersi
che, confrontando le varie sillabe fra loro, esse
contenevano elementi uguali e arrivarono a sco-
prire che il linguaggio si fonda su un ristretto nu-
mero di suoni.

Fra gli ideogrammi e le lettere dell’alfabeto si
compendia tutta la storia della scrittura, una sto-
ria che é durata molti millenni.

La stenografia é una tecnica di scrittura che ha
origine moderna poiché uno dei suoi fondamenta-
li principi é quello fonetico.

Questi sono i tratti piu salienti della evoluzione
della scrittura, ma non bisogna dimenticare che
essa si trasforma, si evolve anche nell’arco di un
periodo di 50, 100 anni. Si ricordi la scrittura
romana, tutta maiuscola, poi il carattere gotico
del Medio Evo, infine la grande rivoluzione della
scrittura corsiva.

La stenografia, secondo una teoria che puo es-
sere pil o meno accettata, ha subito anch’essa
dalla nascita (parlo di quella moderna e contem-
poranea) una indiscutibile evoluzione nel senso
di adattamento a circostanze nuove e particolari.

Come molti di voi sapranno, la stenografia

segue
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dell’BO0 nacque a seguito di un’esigenza scaturita
dalla necessita di registrare i discorsi.

Da notare che questa esigenza fu sentita preva-
‘lentemente 1n un’epoca, ['8UU, prolifica di mnven-
zioni, di idee, di voglia di conoscenza e di sapere.
In sostanza nell’800 la scienza divenne, in mano
alla borghesia, che ne utilizzo le applicazioni tec-
niche, lo strumento piu potente della grande ri-
voluzione industriale che si venne sviluppando
nell’Europa Occidentale e negli Stati Uniti. I
macchinari delle fabbriche, le navi, le prime fer-
rovie furono messi in moto dalla macchina a va-
pore; nazioni e continenti furono collegati da reti
telegrafiche; il movimento delle acque fu conver-
tito in energia elettrica e questa illumino prima le
cittd, poi mise in azione potenti motori.

Nell’800 vi furono in sostanza le prime intui-
zioni delle maggiori scoperte poi completamente
reclamizzate nel secolo successivo. L’idea della te-
levisione, il mostro sacro che ha trasformato le
nostre abitudini di vita, per esempio, é del 1884,
anche se la sua prima vera realizzazione pratica
avvenne negli Stati Uniti circa quarant’anni dopo.

Tutto questo fervore, tutte le scoperte, specie
nel campo delle comunicazioni, sollecitarono I’in-

Il Prof. Marcello Melani
pronuncia il suo intervento.

venzione di scritture per la registrazione della pa-
rola. E’ evidente che tale esigenza scaturi da que-
sto grande scambio di idee, di conoscenze, di ri-
cerche, di vita socidle che ["lumanesimo e il posi-
tivismo avevano evidenziato e trasmesso in tutte
le forme della vita pubblica, economica e cultura-
le dell’epoca.

In mancanza di mezzi magnetici di registra--
zione vi fu una prolifica ideazione di sistemi di
stenografia con I’affermazione di,sistemi piuttosto
complessi che potessero integralmente e puntual-
mente riprendere i discorsi anche pronunciati con
forte velocita di eloquio. Non si tenne in molto
conto la difficolta e il tempo di apprendimento,
ma 1’affidabilita del sistema, i suoi contenuti cul-
turali e di razionalita per ottenere un mezzo di
registrazione piu perfetto possibile.

Viene a questo punto spontanea una domanda:
ma il sistema Gabelsberger ideato nell’800 é tutto-
ra usato e resiste ai tempi. E’ vero, a dimostrazio-
ne che il sistema é molto valido, anche se negli ul-
timi anni ha subito un declino quantitativo per il
fatto che sono emersi altri sistemi che sono nati e
si sono diffusi a seguito di una diversa esigenza
pratica.

segue




E qui entra in ballo la parola evoluzione, nel
senso che situazioni diverse hanno determinato la
creazione e la diffusione di sistemi pia facili nel-
I’'uso e nell’apprendimento.

Negli anni subito dopo la seconda guerra mon-
diale vi fu l'affermazione, gradualmente sempre
piu perfezionata, dei registratori magnetici che in
sostanza sostituirono piano piano l'uso della ste-
nografia a livello professionale. E’ evidente che
I’esigenza di possedere una stenografia semplifica-
ta che potesse essere insegnata con minor tempo e
con molta meno fatica scaturiva dal fatto che il
suo uso si era pian piano ristretto all’ambito del

sa) addirittura dopo la seconda guerra mondiale.
Molte scuole pubbliche e private, ancor oggi nel-
I’epoca dei sistemi di scrittura, non hanno una
macchina elettrica. Bisogna appunto inquadrare in
questa mentalita e in questi termini la mancata
diffusione del sistema meccanico Michela, anche
se realizzazioni successive avvenute all’estero, che
hanno preso a spunto le basi del metodo Michela,
ne hanno perfezionato e razionalizzato notevol-
mente 1’applicazione pratica.

Da notare infatti la similitudine delle invenzio-
ni della macchina per stenografare e per scrivere.

Sia Ravizza che Michela adottarono il tipo di
tastiera del pianoforte. Era una cosa troppo lo-
gica pensare in un primo tempo a quella tastie-
ra che veniva usata da sempre per virtuosi movi-
menti di diteggiatura.

Ma la razionalizzazione della tastiera dattilogra-
fica e di quella stenografica nelle versioni america-
na e francese ed anche bulgara, hanno permesso
una evoluzione e quindi un migliore sfruttamento
del mezzo meccanico. Da notare che la prima in-
venzione, l'idea insomma, € spesso imperfetta-
mente realizzata, poi avvengono i perfezionamenti
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sempre piu razionali, sempre piu moderni, anche

lavoro commerciale e quindi per una velocita di
scrittura notevolmente piu ridotta.

Se fino a quel momento occorreva, per fare una
similitudine, un’automobile che dovesse andare al-
I’occorrenza anche in autostrada, era necessario
che essa fosse potente, veloce, una Ferrari insom-
ma sarebbe stata I’ideale. Ma se avessi dovuto
usarla solamente in citta una cinquecento sareb-
be stata pit che sufficiente.

C’¢ anche da considerare il fatto, altrettanto
importante, dell’uso della Stenografia circoscritto

al lavoro commerciale che rappresenta un campo
lavoro commerciale che rappresenia un cdampu

linguistico oltremodo limitato e del tutto agevole
dove la conoscenza del frasario commerciale
riesce a soddisfare le esigenze del lavoro d’ufficio.
Nella vastita invece del frasario comune o specifi-
co o addirittura tecnico-scientifico, occorre un
mezzo di scrittura molto preciso che deve essere,
anche nella pil esasperata sintesi, sempre agevol-
mente interpretabile. Occorrono altresi stenografi
culturalmente molto dotati e un razionale, inten-
so e faticoso apprendimento, cosa che non € piu
compensata dal fine che ci si propone di raggiun-
gere, fine ottenibile, come si € detto, ora con
mezzi di registrazione magnetica.

Non ho dimenticato la stenografia a macchina
che @& stata anch’essa un’invenzione del tardo
’800.

La stenografia a macchina o stenotipia & un
tipo di scrittura sintetica che si avvale della pos-
sibilita della macchina di poter battere piu tasti
contemporaneamente e quindi scrivere parole
o sillabe con una sola battuta.

Antonio Michela, inventore del primo si-
stema di Stenografia a macchina, riusci a intro-
durla al Senato nel 1880. Nel 1910 il sistema fu
riconosciuto dal Ministero Pubblica Istruzione
per linsegnamento nelle scuole pubbliche, ma
non vi furono tentativi di nessun genere.

Ci fu, io credo, un ostacolo importante alla dif-
fusione del sistema meccanico: il costo della mac-
china che sarebbe servita, in fondo, per ottenere
praticamente lo stesso risultato ottenibile con una
semplice e pill economica matita. Pensate che al-
’epoca non c’era ancora in Italia la macchina per
scrivere e che le scuole di dattilografia sono pra-
ticamente nate (intendo come fenomeno di mas-

per la possibilita di usufruire di mezzi tecnologici
piu avanzati.

Attualmente non esiste pit una netta differen-
za tra scrittura a mano e scrittura a macchina, o
piuttosto é una differenza puramente di ordine
pratico ed estetico;non c’é antagonismo, contrad-
dizione fra le due scritture. La scrittura dattilo-
grafica puo essere considerata una evoluzione
della scrittura a mano, ma una evoluzione in de-
terminate circostanze. Non lo é pi, per esempio
se devo prendere un appunto al telefono o in
auto. La scrittura dattilografica comunque rap-
presenta innegabilmente un progresso qualitativo
importante.

Si pud considerare la stenografia una evoluzio-
ne della scrittura ordinaria? Forse si, ma solo nel
momento in cui devo rinunciare alla maggiore
chiarezza e precisione della scrittura ordinaria per
poter riprendere un discorso a velocita sostenuta e
non posso usufruire del registratore magnetico.
Una serittura alternativa, forse, é un termine piu
preciso.

E qui si arriva al punto cruciale della evoluzio-
ne della stenografia a cui gia ho accennato prece-
dentemente.

Fino a una diecina di anni fa la differenziazione
tra stenografia a mano e stenografia a macchina
era considerata nettamente. Soprattutto per un
fatto di falso prestigio, di decadente nobilta, un
po’ come l’altezzosa resistenza del calligrafo al-
Pavvento della macchina per scrivere. Mi preme
perd ripetere che la differenza del procedimento
per giungere al fine preposto era assolutamente
inesistente. Tutto sommato si potevano registrare
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alcuni vantaggi della stenotipia non trascurabili,
anche se non essenziali, come ’assenza di defor-
mazione del segno e la possibilita di rilettura da
parte di altro stenotipista. Ma in questo non si po-
teva riscontrare una netta evoluzione.

Se si pensa, per fare un parallelo, alla prima
macchina per scrivere costruita industrialmente e
poi alla M40 Olivetti ante-guerra, alla Lexikon,
alle prime macchine elettriche ed ora alle elettro-
niche senza e con memoria, ai sistemi di scrittura,
il termine evoluzione & sinonimo di progresso tec-
nologico.

Se esistesse, facendo lo stesso parallelo, la pos-
sibilita di avere un computer che fosse in grado, in
pochi minuti, di interpretare le cartelle di uno ste-
nografo, ecco, anche in questo caso la parola evo-
luzione sarebbe ben spesa.

Ma cid non é possibile perché I’elaboratore,
come si sa, lavora su dati certi, costanti, precisi.
E la scrittura & un po’ come la voce: ognuno ha la
sua. E come si sa, il parla-scrivi, che in gergo é in-
tesa la macchina futuribile che trascrive diretta-
mente la voce, é per il momento allo studio, ma la
sua realizzazione e diffusione pratica, affidabile
ed economicamente accessiblle e ancura >SS!
utopistica.

11 processo evolutivo della stenografia si e fer-
mato dopo i vari tentativi di semplificare i sistemi
stenografici, anche se la semplificazione compor-
tava un degrado nella razionalita e nella scientifi-
cita. Ma il fine, come abbiamo visto, si era modi-
ficato. Altri tentativi, per quanto encomiabili ed

apprezzabili, hanno ripercosso strade gia fatte, .

non avendo trovato altre vie da percorrere.

Degno di nota la semplificazione del sistema
Gabelsberger del Prof. Rodriguez che dovrebbe
essere presa in maggiore considerazione anche da-
gli organi competenti. Ma qui si entra nel campo
della competitivita dei sistemi che & meglio non
affrontare.

E questo discorso di evoluzione vale anche piu
per la stenografia a macchina, che senza ’applica-
zione al computer, non poteva avere un futuro
evolutivo importante. '

E appunto, in questo quadro evolutivo moder-
no, dove i computer hanno trasformato e stanno
ulteriormente trasformando la societa in tutti i
suoi vari e molteplici aspetti, 'unica possibilita di
evoluzione della stenografia pud aversi solo con
la diffusione della stenografia computerizzata che
pud mettersi al passo dell’attuale progresso tecno-
logico.

Questo discorso certe volte spaventa quegli in-
segnanti o quei cultori della stenografia che pen-
sano a torto di vedere svilito il loro lavoro perché
credono che la macchina, senz’anima, renda la
stenografia una semplice abilita meccanica. Niente
di piu sbagliato!

Si sa che spesso la gente legge poco e poco si
documenta anche su cose che vorrebbe poter co-

noscere. I troppi impegni a volte, la pigrizia poche

altre volte, il credere preconcetto pochissime altre

volte, determinano questo stato di cose.

Poi, quando si addentrano nell’argomento, co-
noscono il metodo, valutano il sistema di steno-
grafia a macchina applicato al computer, anche
dal punto di vista linguistico, analizzano certi
aspetti, confrontano certe applicazioni, allora si
ricredono, pensano che s{ , tutto sommato, anche
questo & un sistema di stenografia.

Non solo, ma questa applicazione moderna ri-
sulta pid conveniente della registrazione magneti-
ca, sia in termini reali di tempo, sia per il fatto
che lo stenografo o meglio lo stenotipista riesce
ad ovviare a qualsiasi inconveniente possibile che
possa limitare il funzionamento del registratore.

A questo punto il registratore diventa un ottimo

sussidio, ma perde quella qualita di protagonista

che aveva assunto a spese della stenografia ma-
nuale.

C’é infine un’altra evoluzione, che mi preme
sottolineare, nella stessa stenografia a macchina.

Il metodo da me realizzato che rappresenta un
adattamento alla lingua italiana della macchina
nrn sfenngrafare americana., quella che spesso ve-
diamo nei films o telefilms americani specie
quando ’azione si svolge in un’aula di tribunale,
é quanto di piu moderno sia stato fatto nel cam-
po della stenotipia computerizzata.

Infatti, lo stesso metodo Michela, pur posse-
dendo una certa validita nella ripresa stenogra-
fica, a causa della sua antica ideazione (la tastiera
¢ rimasta praticamente uguale dal 1880) non
pué ovviamente possedere quella compatibi-
lita con l’elaborazione elettronica, che invece
io ho considerato prioritaria (ovviamente per-
ché ho realizzato il metodo in questi anni) nella
ideazione del metodo stesso, unitamente alle
prerogative stenografiche vere e proprie.

Infatti il metodo consente di ottenere una tra-
scrizione, a mezzo del computer, completamente
automatica (esclusi naturalmente gh errori che
pud commettere 'operatore) con la possibilita di
poter disporre esteticamente il testo con comandi
sia direttamente dalla macchina per stenografare,
sia dal calcolatore e con la possibilita, attraverso
video, di effettuare eventuali correzioni o modi-
fiche del testo stenoscritto.

Riepilogando si puo dire:

Stenografia a mano:

I fase - Nascita e diffusione nell’800 di sistemi
complessi ma affidabili; uso totale fino
a dopo la seconda guerra mondiale.

II fase - Nascita, uso e perfezionamento dei regi-
stratori magnetici e corrispondente de-
clino della stenografia a livello professio-
nale.

I fase - Nascita e diffusione di sistemi semplifi-
cati piu facili da apprendere usati nel la-

voro commerciale. ——.




Stenografia a macchina.

I fase - Nascita della macchina per stenografare.
Uso solo al Senato dal 1880. In America
diffusione estesa a livello professionale
con validitd uguale e quindi molto qua-
lificata nei tribunali.

- Computerizzazione della stenografia a
macchina ed estrema evoluzione anche
dal punto di vista tecnologico e pratico
(vedi USA) che supera le prestazioni del-
la stenografia a livello professionale e
quindi anche del registratore.

Un amico mi domandava tempo fa: ma tu ci
credi a questa stenografia a macchina?.

Negli Stati Uniti, paese di tendenze liberali, do-
ve quello che non serve viene gettato cosi senza
troppi complimenti e senza tener conto di que-
stioni di occupazioni o sindacali, é affermata e
molto diffusa.

Ecco quindi la mia risposta.

A questo punto mi accorgo, e me ne sono ac-
corto anche prima, di aver fatto un discorso piut-
tosto serio. E percid, prima di passare ad una pro-
va pratica di stenografia computerizzata, termino

II fase

con una nota scherzosa.

Sentiamo un po’ cosa ne pensa dell’evoluzione
Bertrand Russel, famoso filosofo, matematico,
giornalista inglese:

La vita organica, ci dicono, si é evoluta
gradualmente dal protozoo al filosofo, e
questa evoluzione, ci assicurano, rappre-
senta senza dubbio un grande progresso.
Disgraziatamente chi ce lo assicura é il
filosofo, non il protozoo.

In questa battuta c’¢ forse un fondo di verita
specie se pensiamo alle galline. Si, proprio le galli-
-ne che negli ultimi anni hanno subito una strana
evoluzione. Le galline prima, sapevano riconosce-
re il giorno e la notte tanto che andavano a letto
quando calava il sole e si alzavano all’alba. Non &
che fossero tanto evolute.

Ora noi le abbiamo messe in grandi stanzoni
sempre illuminati e riscaldati. Loro, sceme come
sono, credono che sia sempre giorno, mangiano
e mangiano e non dormono piu.

Probabilmente si credono intelligenti, e forse
pensano che tutto cio rappresenti una evoluzione.
Chissa!




La veloce ed autonoma registrazione
del pensiero, presupposto per il migliore
utilizzo delle nuove tecnologie elettroniche

di GIAN PAOLO TRIVULZIO

I prof. Galotta ha detto che siamo in ritardo,
io penso che al mondo tutto sia relativo e quindi
siamo di dieci minuti in anticipo rispetto al meri-
diano di Greenwich e cercheremo di mantenere
questo anticipo anche per altre cose pid impor-
tanti che dovra esporre il Presidente dell’EUSI e
che interessano molto di pit voi.

L’ampcllosita del titolo della mia relazione non
deve spaventarvi, non intendo parlare del sesso
degli angeli, ma soltanto fare alcune considera-
zioni che penso possano servirvi nella vostra atti-
vitd quotidiana in quanto io sono convinto che
le nuove tecnologie elettroniche non portano un
danno alle nostre materie, anzi non solo é possibile
la loro coesistenza con le nuove tecnologie, ma
addirittura queste materie sono necessarie, indi-
spensabili per il miglior uso delle tecnologie stesse.

Quando parliamo di nuove tecnologie, lo ab-
biamo sentito ieri, ci riferiamo soprattutto al mi-
nicomputer e non voglio farvi la storia (che é
gia stata fatta ieri dal prof. Rodriguez) dell’evo-
luzione del computer. Oggi troviamo scatole non
pil alte di una tastiera di macchina per scrivere,
che sono computer con una capacita di 64 K.
Penso che questo termine sia per voi facile da
capire: 64 K significa 64 mila informazioni imma-
gazzinate che possono poi essere elaborate. Ora
questa capacita che abbiamo in una scatola di
questo genere, soltanto dieci anni fa era conte-
nuta in un grande armadio, per lo meno due volte
la mia persona, ed é questo principio il nocciolo
che ha portato alla fioritura di un grande frutto:
la possibilitd di miniaturizzare tutti i dispositivi.
Il prof. Rodriguez vi ha gia parlato di questo ed
io non voglio soffermarmi ancora, ma voglio
soffermarmi su di un fatto importante che é quello
della proliferazione e della confusione che esiste
nel settore di queste apparecchiature.

Io ho avuto la fortuna di visitare la fiera di
Hannover, ma senza andare tanto lontano basta
vedere la SMAU che Galotta visita tutti gli anni,
ed anche alla SMAU come ad Hannover ci sono
chilometri e chilometri di esposizioni di computer:
si calcola che nel mondo ci siano oltre tremila
fabbriche diverse di computer. Molte di queste
fabbriche si valgono degli stessi elementi di base e
cercano di fare cose leggermente diverse 1’una dal-
I’altra per accaparrarsi una fetta della clientela e
per dare prestazioni sempre maggiori. Questa
grande guerra fra tutte queste fabbriche (1’80
per cento delle quali, secondo una indagine di

mercato americana € destinata a scomparire nel
giro di 5 anni), ha come primo effetto di dare
sempre qualcosa di pii e sempre qualcosa di
diverso: cercano infatti di differenziarsi non
soltanto nella macchina di per se stessa, ma nei
programmi dei quali il computer pud fare uso e
nel modo in cui lo fa.

Di fronte a questa massa di disponibilitd, di
fronte a questa enorme offerta e sollecitazione
(adesso se uno compra la macchina gli regalano un
computer, se compri l’enciclopedia ti danno il
computer, la televisione ti bombarda di pubblicita
sul computer ecc.), si rimane scioccati e non rima-
ne scioccato soltanto chi é al di fuori di questa
realta e non ne é al corrente, ma anche chi é
all’interno. Basta soltanto che per due mesi una
persona non legga una rivista e quando la riapre
vede che certe cose non c’erano due mesi prima.
Cambiano completamente i punti di riferimento,
noi come uomini siamo abituati a ragionare in
termini lunghi: era difficile che un testo di storia,
di geografia, di matematica diventasse obsoleto nel
giro di due mesi: dovevano passare degli anni poi
si diceva “adesso qui questo libro di geografia non
é giusto perché é cambiata quella nazione’ oppure
in un libro di chimica o di fisica mancavano le
ultime scoperte. Nel campo dei computer ogni due
mesi, ogni momento le cose cambiano. Anche ieri
abbiamo sentito dire che la Siemens ha fatto una
nuova grande invenzione e nessuno fino a pochi
giorni fa lo sapeva.

Di fronte a questa enorme massa di continue
informazioni dalla quale veniamo bombardati,
rimaniamo scioccati: e rimanendo tutti scioccati
abbiamo due atteggiamenti: uno é quello di dire,
non me ne importa, va be’, vada come vada; e
I’altro e quello di essere alla moda, di essere in,
di essere al passo con i tempi e allora che facciamo?
Diventiamo tutti osannanti al computer: diciamo
“viva il computer!”. E questo atteggiamento &
simile a quello di chi, nel dopoguerra, ha gridato
“viva 1’America” e sono diventati tutti filoameri-
cani pur essendo stati fascisti sino al giormo prima:
con cio cercando di parare le problematiche che
prevedevano sarebbero sorte nel periodo di transi-
zione.

Solo che questo comportamento esterno, poli-
tico, é un atteggiamento che fa presa sulle altre
persone: ma il computer non si lascia affatto com-
muovere dai nostri atteggiamenti emotivi. 11

computer, dico io, € un mostro che ha un grande
segue




cervello ma non ha sentimenti. E con questo cervel-
lo bisogna ragionare nel suo modo, perché lui non
ragiona come noi, siamo noi che dobbiamo adat-
tarci a ragionare nel suo modo.

E tutto questo ci porta a modificare le nostre
abitudini. Parlavo qualche giorno fa con un archi-
tetto che ha a Milano un grande studio da molti
anni: mi diceva che sotto la spinta delle pressioni di
un abile venditore ha acquistato per la sua segreta-
ria un sistema di elaborazione della parola. Poi si é
accorto che ha dovuto cambiare abitudini lui, oltre
che la segretaria per un fatto banale (ma a mio
avviso lui ha colto un aspetto importante e ne sono
rimasto anch’io colpito). L’aspetto é questo: lui era
sempre abituato a sentire nella stanza accanto la
segretaria che scriveva e quindi quando non sentiva
il rumore della macchina per scrivere, sapeva che
poteva chiamarla per darle altro lavoro. Quando é
arrivato il computer e lui ha continuato ad usare la
vecchia abitudine si é accorto che la ragazza gli
diceva: sono impegnata a scrivere. Come mai? £’
andato a vedere ed effettivamente era cosi in
quanto col sistema di elaborazione della scrittura
Pattivita di stampa sul foglio avviene in un tempo
successivo, quando si é terminata l'introduzione
del testo. Per cui all’inizio ha dovuto abituarsi
con una certa difficolta ed era in dubbio se la sua
segretaria stesse lavorando o no. Questo semplice
esempio mette anche in evidenza il fatto che spesso
siamo portati a sottovalutare i riflessi di una mec-
canizzazione, di un’automazione dei servizi in
quanto normalmente vediamo soltanto il soggetto:
nel caso di prima vediamo i riflessi per quanto
riguarda il lavoro della ragazza, ma non vediamo
tutto il contorno, come ad esempio il suo datore
di lavoro, ossia come reagiranno tutte le persone
che sono collegate insieme ed allora il problema
diventa piu complesso di quanto possa sembrare
a prima vista.

Tutto questo capita in un’epoca che non é
ancora definita, un’epoca di transizione. Io 1’ho
denominata “post’” e post non é una parolaccia.
Post perché se voi andate ad interrogare quelli
che studiano il futuro, quelli che esaminano e
cercano di dare una sistemazione alla storia ed ai
suoi cicli, vi dicono che noi siamo nel
post-moderno, non siamo pid nel moderno: i mo-
derni erano quelli del primo novecento. Non siamo
pid nel periodo industriale, siamo nel post-indu-
striale, I’epoca industriale é stata quella dalla
metd dell’ottocento alla meti del novecento,
I’abbiamo superata ed oggi siamo nell’epoca del
post-industriale. Siamo post-68 e questo lo sap-
piamo tutti perché abbiamo superato quel pe-
riodo che nelle scuole, in varie attivitd ha sradi-
cato vecchie idee e tradizioni sostituendole con
altre.

Anche nelle nostre materie siamo in un periodo
post, il periodo che io definisco post-obbligatorio.
In base all’escursus storico fatto dagli oratori di
leri, abbiamo sentito che se consideriamo dall’800
in avanti le nostre materie (stenografia, dattilo-
grafia, calcolo a macchina) erano per allora delle
nuove tecnologie. Tutta una serie di concezioni e
di informazioni che si sono venute sviluppando e la
cui conoscenza si puo dire era allora obbligatoria,

nel senso che, se uno voleva entrare in un ufficio,
era obbligatorio che conoscesse la dattilografia, la
stenografia, sapesse usare la macchina da ca.lco!o
(che allora non era facile da usare come oggi) in
quanto nessun datore di lavoro assumeva in quel
momento il personale che non avesse avuto quelle
caratteristiche. Basta per un attimo pensare al
termine ‘‘dattilografa” che ha chiaramente identi-
ficato per quasi 50 anni una precisa funzione ri-
ferita tra I’altro in senso femminile proprio perché
ha rappresentato un nuovo modo di concepire la
donna nell’attivita lavorativa.

I datori di lavoro, i lavoratori, tutti erano con-
vinti di poter utilizzare meglio ed avere una serie
di vantaggi nell’utilizzo di una persona che cono-
sceva queste, per allora, “nuove tecnologie”. Oggi
questo non e piu vero, perché? Perché in effetti si
tende a dire (e non lo dicono purtroppo solo quelli
che sono al di fuori del nostro ambiente) che non é
necessario che I'impiegato sappia scrivere a mac-
china, non € necessario che sappia stenografare
eccetera, sembra che non sia pili necessaria alcuna
conoscenza specifica. E questo comportamento
porta disorientamento per tutti. Solo che quando
pol bisogna assumere una persona, sulla base di
quali valutazioni I’assumono? Solo se é bella o
brutta? Questa ¢ la domanda che spesso mi pongo,
svolgendo la mia attivita nel raondo del lavoro.
A mio giudizio debbo trovare degli elementi dif-
ferenziatori, e questi sono le vecchie e nuove
tecnologie: perché se io assumo una persona che
sa scrivere bene a macchina, che sa stenografare,
che sa usare una macchina contabile, io ho la
possibilita di inserirla subitc e pid rapidamente in
un processo aziendale, diversamente ho una perso-
na con una cultura interessante ma avulsa da una
realta di lavoro operativo, che prima che apprenda
una serie di nozioni pratiche richiede molto tempo.
Questo é un concetto estremamente banale ma che
ci fa riflettere: i vecchi datori di lavoro assumevano
in base ad una conoscenza di queste vecchie tecno-
logie che erano un parametro preciso anche se poi
non riuscivano perfettamente ad utilizzarle.

Faccio riferimento a qualcosa che non ha diretto
riferimento con le nostre materie, ma ad una realta
che come tutti potrete constatare é stata un falli-
mento, usando il termine fallimento fra virgolette:
si tratta del fallimento nell’'uso del registratore
nella vita d’ufficio. Ora molti si chiedono, perché
quest’uso € fallito? Perché il registratore di voce in
ufficio non é sostanzialmente usato? Se cerchiamo
di scoprire il vero perché, notiamo che non é usato
non perché non sia uno strumento utile, non lo &
perché chi lo deve usare non lo ha integrato nella
propria attivitd. Mi spiego meglio. I registratori di
voce una volta erano dei cassoni: quando ero
giovane e sono entrato nella mia azienda erano a
filo, un filo d’acciaio che scorreva. Il principale
dettava la corrispondenza che poi le dattilografe
trascrivevano. Era un obbrobrio riprendere da
questo filo che si spezzava, mancavano le parole,
la voce era distorta eccetera. Quando sono arrivato
io con la stenografia il registratore & sparito, perché
il mio principale diceva fai cosi, scrivi cosi ed io
prendevo nota e poi redigevo le disposizioni e
rispondevo alla corrispondenza. Io poi, un po’
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sadicamente, ho cercato di riutilizzare il registrato-
re per convincere le stenografe ad usare la steno-
grafia, perché quando le ho messe davanti alle
trascrizioni da nastro, preferivano andare a rileg-
gere i loro appunti, anziché usare la trascrizione
da nastro magnetico. Anch’io ho un apparecchietto
nel quale registro una serie di informazioni: pero
non diventa un’attivitd integrata perché una volta
mancano le pile, e quindi dopo mezz’ora ci si ac-
corge di non aver registrato niente, poi la registra-
zione passa alla segretaria che ci mette un sacco
di tempo a trascrivere perché deve prima capire
tutto il senso di quanto registrato ecc. Questo si-
stema quindi é poco usato, anche per una que-
stione di mentalita: e cio vale anche pericompu-
ter perché i robot hanno bisogno dell’uomo, non
fanno tutto da soli. Anche se oggi diventa sempre
piu facile usare il computer, tuttavia é sempre
meno pensabile un’attivita che sia del tutto auto-
noma. Occorre che la persona che sta dall’altra
parte sia piu preparata. Di fronte ad una macchina
per scrivere di qualche anno fa si metteva una qua-
lunque persona che, anche se non addestrata, riu-
sciva comunque a scrivere qualcosa, ma provate
voi a mettere oggi una persona di fronte ad una
ETV-300, se non la conosce bene si blocca, si
ferma: quindi c’¢ la necessitd che 1'uomo sia in
grado di padroneggiare questo robot, se non si
parte da questa idea non si riesce a far funzionare
niente col computer.

E vi mostro un articolo apparso qualche giorno
fa, il 5 di novembre sul ‘“Corriere della Sera”, in
margine ad un Congresso tenuto a Venezia inti-
tolato: Verso la societd dell’informatica. Vorrei
leggervi qualche rigo perché secondo me qui sta
il vero segreto della nostra attivita per il futuro:

“E’ una singolare epoca questa dell’informatica,
essa non diventa davvero tale se l’'opinione pubblica
che deve viverla non riesce ad intendere che cosa
essa sia. Infatti la trasformazione non puo avvenire
nelle strutture della societd se non viene parteci-
pata. Non si puo calare  dall’alto  ['office
automation, non si puo sostituire il vecchio con il
nuovo modo di fare comunicazione, di fare scuola,
di fare burocrazia, di creare ricchezza e di servirse-
ne se non si diventa davvero cittadini di una co-
munita, di una politica, di una istruzione rese
agili e mobili dall’elettronica. La tecnologia non é
scarsa, anzi € in eccesso, avvisano gli esperti:
manca una cultura consapevole della novitd che
inventori e produttori hanno messo a disposi-
zione dell’'uomo. La pubblica amministrazione €
uno degli osservatori dove meglio si coglie il
moto culturale dell’impasse: potete moltiplicare i
terminali, potete dare un computer a ogni impie-
gato del catasto, del fisco e delle pensioni, la
polvere regnerd sull’indifferenza, sulla lentezza e
sul disordine se non sard costruita una moderna
mentalitd dell’amministrare.

Non é pero soltanto questione di burocrazia. La
scuola e l'universitd sono altri due angoli del ta-
volo sul quale si gioca la partita della nuova so-
cietd: ed anche qui ¢’é molto da cambiare, molto
da capire’’.

In effetti come risulta da questo articolo scritto
da Barbiellini Amidei, attento all’evoluzione del

computer, le nuove tecnologie rischiano di fallire,
come sono fallite le vecchie, se 1'uomo non si
adegua, e questo adeguamento sopratutto per voi
insegnanti non avviene se non c’e l’istruzione, se
non ci sono le persone che recependo queste novitd
riescano a trasmetterle ai giovani perché i giovani,
come gran parte dell’umanitd, sono malati di
pigrizia. E’ piu facile andare, non so, in ascensore
che a piedi, anche se é chiaro che andando a piedi
ci si guadagna in salute (ma tutti andiamo in ascen-
sore), € piu facile fare operazioni con una calcola-
trice, ma € piu difficile spremersi il cervello per
risolvere un problema matematico. E’ piu facile
logicamente avere un traduttore che traduce auto-
maticamente da una lingua ad un’altra, € piu dif-
ficile conoscere direttamente una lingua: ed allora
I’opera dell’insegnante, dell’educatore € quella di
abituare, di continuare ad abituare le persone a
questo sforzo, a togliersi questa pigrizia mentale
per seguire il nuovo.

Questo ¢é il punto essenziale e da qui io parto per
dire che le nostre materie sono il punto di colle-
gamento fra la nuova tecnologia e questa umanita.
Il prof. Galotta, in occasione di und sua venuta a
Milano, mi ha fatto un’osservazione acuta che gli
rifilo oggi e diceva: in effetti se il computer potesse
parlare, probabilmente non userebbe che male
parole nei confronti dell’operatore ed addirittura ci
sputerebbe addosso, perché mentre noi pretendia-
mo da lui che faccia centomila operazioni in mi-
lionesimi di secondo, noi ci mettiamo un sacco di
tempo per trovare dov’e la K e 1’apostrofo.

Questo concetto é raffigurato in questa imma-
gine, dammi i dati presto e bene: che € la base del
connubio fra le nuove tecnologie e la nostra ca-
pacitd umana. L’'uomo deve adeguarsi, a mio giu-
dizio, a ragionare in modo veloce, deve abituarsi
ad istruire velocemente il computer, non puo
reagire in tempi lunghi. Oggi si parla di comuni-
cazione e siamo nell’epoca della comunicazione,
ma comunicare significa comunicare presto e
bene.

Io non posso alzare il telefono con New York
e dire, cosa debbo dire a ﬂuesto? Devo prepararmi
prima per fare questo colloquio, devo prepararmi
prima per esprimere chiaramente un concetto
compiuto. Una volta si poteva fare comunicazione
con meno ansia e piu tempo, una volta c’era la
risposta ‘‘a volta di corriere”, cosa vuol dire a volta
di corriere? Penso che tutti lo sappiate, era il
fatto che appena il corriere (oggi si direbbe il
postino) ti portava la posta tu dovevi rispondere, €
quello aspettava e tornava indietro con la tua
risposta. Oggi tutto € a volta di corriere, oggi si
alza il telefono e si devono dire le cose subito,
oggi bisogna scrivere una dichiarazione subito
perfetta perché poi quando é data alla stampa é
moltiplicata per dieci milioni.

C’¢ tutta una diversa impostazione temporale
che ci costringe ad essere veloci. Ed allora abbiamo
per esempio bisogno di una dattilografia pin
veloce di quella attuale, perché noi dobbiamo co-
municare al computer ed una delle principali
fonti di passaggio tra 'uomo ed il computer sara
anche domani la tastiera, magari diversa da quella
di adesso, piu perfezionata, cambiata, in quanto
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noi dovremo mettere sempre pit velocemente delle
informazioni. Abbiamo bisogno di una stenografia
pit veloce, perché se vogliamo essere aggiornati
dobbiamo sapere che cosa dobbiamo sintetizzare
nell’ambito di tre milioni di informazioni che ci
arrivano: non possiamo coglierle tutte, dobbiamo
cogliere ’essenziale e la sintesi viene da noi. Non
posso farmela fare da un altro in base ad impres-
sioni mie. Se io ho percepito certi fatti, certi fatti
sono importanti per me ed altri lo sono per un’altra
persona. C’¢ l’esigenza di usare meglio la mate-
matica, la cui scrittura € pure una stenografia.
Penso che possiamo essere tutti d’accordo perché
se io devo scrivere 13425 (pronunciato: tredici-
milaquattrocentoventicinque) in scrittura ordina-
ria ce ne vuole, ma scritto in cifre é scrivibile
da tutti piu che in contemporanea alla pronuncia.
Tutti i segni matematici sono una grande stenogra-
fia: radice quadrata, sommatoria, maggiore o mi-
nore di ecc. ecc.

Tutte queste cose che vi ho detto, sono per
chiarirvi meglio il concetto che tutte le materie
che oggi noi insegniamo sono importanti e costi-
tuiscono, come dicevo prima, questo ponte di
collegamento tra tecnologia ed umanita. Quindi
non ci deve essere una paura culturale di fronte al
computer: la cultura deve esistere e questo € a mio
avviso un punto di forza che ci accomuna con gli
altri paesi europei ma ci privilegia anche in modo
speciale. Se infatti torniamo indietro con la mente
a vedere che cosa é stata I’evoluzione nei secoli
della cultura, vediamo che essa € diventata di
massa soltanto dalla metd dell’ottocento in avanti.
Prima era privilegio di pochi, tanto che c’era una
differenziazione notevole tra la persona che sa-
peva leggere e scrivere, la persona che aveva quindi
la cultura e chi non ne aveva. Questa é stata una
battaglia grandissima, vinta dalla rivoluzione fran-
cese, dai movimenti operai nelle fabbriche che
hanno portato avanti una mzﬁgiore possibilita di
interagire nei processi decisionali.

Noi possiamo osservare che chi oggi ha studiato
anche soltanto alle medie, indubbiamente sa molto
di piu di quanto sapeva forse il colto del 1600.
Questa situazione é molto positiva e se ’esaminate
bene vedrete che c’é stata una divulgazione ed una
evoluzione di tutte le materie umanistiche (la
linguistica, la capacita di dialogare, la filosofia,
la matematica speculativa ecc.). Esse sono di-
ventate patrimonio di tutti, non solo di una casta.
Oggi con l’elettronica c’é il pericolo che torniamo
indietro, per la pigrizia mentale che ho citato
prima. Non so piii che cos’é il teorema di Pitagora,
non so pil usare la matematica anche elementare
in termini autonomi - perché mi valgo di questi
moderni strumenti. Soltanto alcuni uomini, una
percentuale minima rispetto agli altri, conosce
bene questi processi logici e li utilizza per costruire
strumenti per gli altri: c¢’é il pericolo quindi di
tornare ad un discorso di casta. Allora chi cono-
scera benissimo l’elettronica o le lingue o la ma-
tematica, tornera ad essere un po’ come il feuda-
tario di un tempo ed a tenere tutti gli altri sotto
il suo controllo. C’ un pericolo di involuzione
umana e concordo col prof. Rodriguez che si
chiedeva : “ma c’é evoluzione?”

C’¢ il pericolo di ritorno se 1'uomo non usa
questi mezzi con quella capacitd di dominarli che
é propria dell’uomo e che risiede nell’'uso autono-
mo delle tecniche tipiche anche per le vostre
materie. Noi italiani, in particolare, non dovremmo
avere delle remore in quanto nei secoli abbiamo
portato sempre avanti un discorso di umanesimo,
ma questo umanesimo deve integrarsi a fondo con
queste nuove tecnologie, altrimenti rischiamo che
la persona davanti al computer abbia né piu né
meno che gli stessi limiti che aveva un operaio
della catena di montaggio, il quale effettuava dei
lavori ripetitivi di cui non conosceva cosa succe-
desse prima e cosa succedesse dopo. Nel mondo
degli operai questo é stato superato perché oggi
ci sono le cosidette ‘‘isole di produzione”, dove
tutti partecipano a costruire una parte impor-
tante di un’automobile o di una qualunque altra
apparecchiatura: in alcuni casi queste isole sono
completamente autonome e le macchine vengono
fatte da zero fino alla finitura in quanto 1’operaio
é riuscito a capire tutto il processo produttivo.
Ma a livello dell’ufficio questo non avviene ancora
e si rischia che I’operatore diventi semplicemente
un ripetitore di gesti, magari vestito con una ve-
staglia piu bella anziché quella nera di qualche
anno fa, magari un tailleur di Cardin, ma il lavoro
sostanziale rimane poco valido dal punto di vista
mentale. E mi permetto di fare qui un paragone
che non vuole essere offensivo per nessuno (spero
che in sala non ci sia un rappresentante del
sindacato delle hostess), ricordando una boutade
di un amico alla domanda ‘‘che cos’¢ una
hostess?”’: la hostess non é altro che una colla-
boratrice domestica in divisa. E’ chiaro che esisto-
no delle differenze sostanziali, ma c’¢ il rischio
che I’appiattimento avvenga nel mondo dell’ufficio
come per lungo tempo é avvenuto in fabbrica.

E giunto a questo punto e dopo aver detto che
questa attitudine deve essere un’attitudine al pen-
siero veloce, vorrei anche aggiungere che la mia
tesi non é stata portata avanti per dimostrare il
classico ‘‘detto”, meglio un uovo oggi che una
gallina domani, non é che io voglia pensare di
ottenere un equilibrio in una situazione cosi
instabile semplicemente con le mie parole. Né
penso che dopo quello che ho detto, voi insegnanti
siate liete di morire con le vostre materie. Niente
affatto, perché con I’'uso che io ho fatto e costan-
temente faccio di queste tecnologie (compresa
quella elettronica che ¢ presente in modo massiccio
nella mia azienda e crea quei problemi umani di cui
vi ho succintamente parlato) penso di potervi dire
che noi siamo sulla strada giusta se riusciamo
veramente a valutare e rivalutare le nostre materie
ed a prendere tutte le opportunitd con ampia
visione di quello che é il mondo di oggi e di quello
che sara il mondo del domani.

E domani ci aspetta un mondo molto interes-
sante: fra poco (e fino a ieri si pensava che la
soluzione di questo problema sarebbe avvenuta
fra 10-20 anni), probabilmente fra 4-5 anni avremo
il computer che ha imparato ad ascoltare le parole:
la IBM ha annunciato una soluzione secondo la
quale é possibile individuare ed esattamente ri-
produrre le parole di una persona. Avremo quindi
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una macchina per scrivere con la quale parlando si
otterra la trascrizione. Questa macchina sara
indubbiamente utilissima ma non é la soluzione a
tutti i nostri probiemi. Perché (e sono qui pronto
a scommettere un milione) davanti a questa mac-
china non si puo improvvisare, non si possono
dire parole in un modo qualunque, perché la mac-
china le ripeterda pari pari; e quindi bisognera
prepararsi. Per parlare occorre avere la cultura, bi-
sogna avere le idee pronte, essersi preparato una
linea, uno schema come chi per parlare in pubblico
e farsi capire deve minimamente prepararsi su cio
che andra a dire.

Altrimenti succedera che le persone non prepa-
rate, negheranno 1’evidenza dei fatti. lo sono
convinto che avremo chi dira: ‘la macchina ha
sbagliato”, perché inconsciamente l’umanita tende
ad avere una liberta diversa ed a non farsi costrin-
gere da queste apparecchiature.

Questa macchina sard fra poco una realtd, ed
anche gli insegnanti di dattilografia devono essere
pronti perché in quel momento la nostra didattica
cambiera ma il fine deve essere sempre quello di
ottenere nel piu breve tempo un testo impaginato,
messo in bella copia, senza errori. I margini proba-
bilmente non si imposteranno piu manualmente o
premendo un tasto, daremo un comando a voce,
ma questo comando lo dovremo avere nel cervel-
lino e dovremo ricordarci di darlo alla macchina,
altrimenti la macchina ci dara una pagina mal fatta
anche se completa di cio che abbiamo detto.

Sul “Corriere della Sera’” c’era un articolo
sempre di Barbiellini Amidei dal titolo ‘“‘Nemmeno
il computer & capace di tutto”, in cui ci sono delle
divagazioni filosofiche che ritengo comunque

interessante che vengano meditate da qualcuno di

voi e che termina cosl ‘‘Coerenza, incoerenza,
Godel, Escher e Bach ci danno I’idea di un vortice
che si fa sempre piu complesso’’: € la filosofia di
questo singolare autore. Dai laboratori del com-
puter torna ’avviso che millenni or sono veniva dai
marciapiedi dei filosofi: il mondo é veramente
troppo complicato perché un uomo possa permet-
tersi il lusso di conciliare tra loro tutte le cose in
cui crede. Come disse un poeta: ‘‘se una persona
non si contraddice mai, cid deve dipendere dal
fatto che non dice niente’’. Puo darsi che nel mio
intervento mi sia anche contraddetto, ma con

I’aiuto di questo poeta posso asserire che se non mi
fossi contraddetto non avrei detto niente.

Ritengo che il mio intervento tecnico sia fi-
nito, ma prima di lasciarvi vorrei ricordarvi un mo-
mento magico, un altro momento che si é ag-
giunto a quelli che ho ricordato ieri e che ab-
biamo vissuto ieri. Un momento magico che ab-
blamo vissuto ieri sera in simpatia con Isuccio e
con gli amici sulla collina di Potenza. Mi sono
ricordato di aver letto un articolo su una rivista
che mi pare sia Ulisse, la rivista dell’ALITALIA,
in cuil si riportava un’indagine fatta circa le varie
citta italiane e si diceva che la Basilicata era la
regione in cui la gente € piu contenta di vivere ed
ha la qualita migliore di vita di tutta Italia.

Forse voi non condividerete questa opinione,
ma io ieri sera ho avuto questa sensazione ed ho
avuto questa certezza che la qualita della vita €
completamente diversa. All’uscita dall’albergo ab-
biamo piacevolmente chiacchierato in lingua
tedesca (la mia conoscenza € esiremamente mo-
desta) con la Signora Galotta che invece la cono-
sce benissimo, ed in quel momento di fronte ad
uno splendido panorama mi sono ricordato di un
sonetto di Goethe, questo poeta nordico che ha
tanto amato I’Italia, tant’é vero che ha scritto addi-
rittura un libro sul suo viaggio in Italia. Goethe
infatti giunse fino in Sicilia, la terra dove fioriscono
1 limoni (Kenst du das Lande wo die Citronen
blumen?). Il sonetto di Goethe che mi é tornato in
mente ieri, e non 1’ho recitato ieri sera perché
volevo dirvelo qui oggi, dice:

Uber alle Wipfel ist ruh
In alle Gipfel spurest du
kaum einen Auch

Die Wbgelein schweigen im Walde
warte nur balde
ruhest du auch

E la mia libera traduzione suona:

“Su tutte le cime dei monti é pace, sulle cime
degli alberi si distingue appena un alito di vento:
gli uccellini dormono nel bosco, tutto atiende
che anche in te, presto, sia pace”’.

Io mi auguro che questa pace della Lucania,
accoppiata alle nuove tecnologie, porti veramente
ad una umanita migliore.

Potenza, 24 novembre 1985




Situazione attuale e prospettive
dell'insegnamento della dattilografia
e della stenografia nella scuola

di ANGELO M. QUITADAMO

Noi siamo in un certo senso in questa societa,
soprattutto oggi, strumenti reciproci perché oggi
io posso essere utile a trattare certe questioni, pero
domani o forse in questo momento stesso gli altri
sono utili a me, quindi siamo reciproci nei rapporti.

Da parte mia continuo a seguire i problemi
che abbiamo vissuto per una vita intera, cono-
sciamo questi problemi della stenografia, della
dattilografia indipendentemente dalle correnti
o privilegiando una disciplina.

Io aggiungo un’appendice a tutto quello che é

stato detto fino a ora dagli amici che con tanta
maestria hanno illustrato i vari aspetti della steno-
grafia e della dattilografia, cercando di individuare
le linee lungo le quali esse devono configurarsi.

I primo punto allora é l'aggiornamento e
I’autoaggiornamento. Noi docenti dobbiamo mo-
dificare il nostro modo di vedere, modificare nel
senso che non € che, conseguita l’abilitazione o
vinto il concorso, andiamo a scuola e abbiamo
fatto tutto, no, assolutamente.

Non dobbiamo pretendere che queste forme di
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progresso, che devono avvenire nella nostra prepa-
razione, ci vengano dall’alto. La legge poi, € molto
chiara. Ricordate il D.P.R. 419 sull’aggiornamento
(uno dei 4 decreti delegati del *74)? Esso prevede
’istituzione degli enti regionali per la ricerca e la
sperimentazione (IRRSAE) che, come avviene per
tante cose nel nostro Paese, non hanno finora
funzionato. Questa legge pero consente di preve-
dere aggiornamenti nell’ambito dell’Istituto anche
con 4-5 colleghi. Si possono prevedere aggiorna-
menti consorziando gli Istituti, si possono preve-
dere aggiornamenti per gruppi di materie: ma sono
iniziative che noi dobbiamo realizzare.

Ci sono pero dei problemi di organizzazione.
L’aggiornamento e l’autoaggiornamento non si-
gnificano affatto che essi devono essere guidati da
un professore di altro paese. Che ci siano dei
contatti con altri colleghi per ottenere scambi di
esperienze, questo € un altro aspetto. Il primo
punto fondamentale dell’aggiornamento riguarda lo
scambio di esperienze tra insegnanti nell’ambito
della stessa scuola.

Questo ¢ un problema che voi dovete affron-
tare; vi dovete riunire e scambiare le vostre espe-
rienze.

Questo punto é fondamentale. Se poi ci sono
delle fortissime preoccupazioni, bisogna avere il
coraggio, e soprattutto il coraggio della speranza al
quale bisogna conferire anche il coraggio della
lotta. Devo lottare per elevarmi a un livello mag-
giore. Se mi sento di serie B la battaglia é perduta,
se io nella scuola voglio scegliere il mezzo non
semplificato, non aggiornato ma il mezzo semplice
per non lavorare (e ci sono, il sistema, il metodo, il
mezzo per non lavorare), allora sono tra coloro che
dicono che I’insegnamento della stenografia €
meglio che venga eliminato come ipotizzano alcuni
politici.

Non é vero che la stenografia non si studi pia:
vi sono discipline che non si studiano piu nella
scuola di Stato, ma ci sono le altre scuole, quelle
comunali, regionali, provinciali, private, autorizzate
o no, le scuole delle societa stenografiche. Il
servizio alla comunitd deve essere reso e non da
adesso. Da decenni, per lo meno per quanto
riguarda la scuola stenografica Gabelsberger Noe (&
dal 1865 che ci sono le scuole delle societa steno-
grafiche) non esistono problemi. Ma il problema
perd € per voi, cioé per la vostra dignitd di inse-
gnanti di serie A. Perché essere di serie A?

Essere di serie A significa conoscere anzitutto la
propria disciplina, conoscerne le ragioni, il signi-
ficato, che in termine scientifico si chiama la
epistemologia della propria disciplina, cioé il
significato scientifico della disciplina. Perché
queste discipline, anche se hanno, come hanno, 1
loro risvolti pratici (perché con esse si conseguono
certamente delle abilitd) alla base mantengono le
ragioni scientifiche con le quali sono stati poi creati
i sistemi e le macchine.

I tecnici nella politica non hanno ascolto se non
quando i tecnici servono ai politici: vedi per
esempio tutta la massiccia propaganda che si sta
facendo da un po’ di tempo in qua per le nuove
tecnologie, per l’elettronica e per l’elettronica a
tutti i livelli. Spesso perdo questo materiale arriva

nei posti di destinazione nelle mani di perso-
naggi che non ne conoscono il funzionamento, vedi
le scuole, per esempio. Cosi nelle scuole, é vero,
arrivano i computers ma i nostri colleghi si trovano
di fronte enormi difficolta e tra 1’altro, poi, si
arrampicano sugli specchi e vanno a chiedere aiuti
in direzioni certamente sbagliate perché il primo
aiuto € quello personale “‘mettiti a studiare, studia,
non sei capace di studiare da solo?”.

Veniamo adesso alla sperimentazione.

La sperimentazione nasce dall’aggiornamento.
‘“Sperimentazione’” che significa? Sperimentare
mezzi nuovi, metodi nuovi, soprattutto sul piano
didattico, per favorire uno sviluppo piu coerente,
piu adeguato ai tempi e, se non guasta, anche pit
rapido della propria attivita didattica. Bisogna
anche essere coraggiosi tenendo conto che non
sono né il libro di testo né gli altri sussidi che
condizionano l’attivitd di insegnamento. Quei
colleghi che dicono: “io ho un certo libro di testo
e per cio non riesco a fare il programma”, af-
fermano cosa non vera. Chi é al primo posto?
L’insegnante o il libro di testo? E’ I’insegnante che
fa la scuola, € il docente che forgia gli allievi, € il
docente che deve saper scegliere 1l testo e se
trova, come capita in sede di trasferimento, un
testo gia adottato, deve operare in maniera che
questo testo venga adattato alle sue esigenze si
capisce che dopo, utilizzanco i mezzi opportuni, lo
cambiera ma non vale dire: io non posso ottenere
quei risultati che auspico perché ho questo testo.
Questo é sbagliato!

“Sperimentare’’ significa adottare provvedimenti
per i quali talvolta non é neppure necessario che vi
sia un’approvazione del collegio dei docenti, perché
ci sono delle piccole sperimentazioni che si fanno
in aula, soprattutto per avviare gli allievi al miglio-
ramento di se stessi.

Tra questi esperimenti, per esempio, c’e¢ il
problema delle partecipazioni agonistiche che si
attuano un po’ da per tutto. Mi rendo conto
che condurre squadre di allievi alle gare nazionali
non sempre é redditizio, soprattuto sul piano
economico: pero, localmente ¢ possibile farlo
e si devono fare, checché ne dicano alcuni che
vorrebbero che queste gare si svolgessero solo in
sede nazionale. Il mio pensiero non € questo, io ho
sempre avallato la validita di questa iniziativa
perché in campo regionale si possono ottenere utili
scambi di esperienze e questa é una delle forme di
sperimentazione su cui non c’é necessita di avere
autorizzazioni particolari.

Ma la sperimentazione non si ferma solo a
questo, significa anche affacciarsi alla vita, a
quello che capita nella societd e vedere in che
modo le discipline insegnate hanno il loro contatto
con essa. Tra poco affrontiamo il discorso della
Riforma perché tutto questo che sto esponendo €
alla base del discorso della Riforma.

Ci sono delle sperimentazioni coraggiose, non €
il caso di quella prevista dal famoso progetto
IGEA, sul quale gli stessi che I’hanno studiato,
hanno fatto marcia indietro.

Il progetto, la proposta non sono un dictat, né il
Ministero pud imporlo, si sa che i programmi
didattici sono indicativi, non hanno carattere
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impositivo; dipende sempre dalla capacita dell’in-
segnante che non ha nessun timore di dire il
proprio pensiero, nell’ambito del rispetto delle
norme e delle leggi, al capo di istituto, al consiglio
di istituto e anche al collegio dei docenti. Ebbene
questo progetto IGEA arriva in alcune scuole,
prescelte per essere sedi di sperimentazione, una
ottantina di istituti tecnici commerciali, e viene
respinto dai collegi dei docenti in oltre il 96%. E
negli altri? Negli altri sono accaduti fatti incre-
sciosi. Colleghi, insegnanti di stenografia e anche
di dattilografia, non hanno pronunziato né un si né
un no, o addirittura hanno pronunziato un si,
perché venisse accolta la proposta IGEA. Quando
ci troviamo di fronte a queste forme di incapacita,
che cosa si pud pretendere poi? Ben venga allora
I’eliminazione della stenografia! Fortunatamente
sono casi isolati. Questo, tuttavia, € uno dei punti
su cui certamente i politici fanno ipotesi negative
quando vedono che la categoria non sa compor-
tarsi, perché non conosce la legge. Nel collegio dei
docenti ognuno ha il diritto, alla pari degli altri
colleghi, di esprimere la propria opinione e la
motiva; questa opinione viene verbalizzata ed
assume un particolare valore proprio perché
espressa da un competente che é il docente della
materia.

Un’altra stortura € nella scelta del sistema
stenografico. Esiste la famosa circolare del '65, che
non & piu attuale, secondo la quale il preside sceglie
il sistema su proposta degli insegnanti. Questi
non sempre sono unanimi nell’operare questa scelta
ed allora il preside sceglie. Essendo una questione
tecnica, perché deve essere il preside a decidere?
Cio dipende sempre dagli insegnanti in base alla
concezione alla quale io mi sono richiamato. Questi
problemi certamente fanno parte della problema-
tica generale alla base della riforma.

Considerando ora il testo di legge sulla Riforma
della secondaria, quali sono gli articoli che ci
interessano? Ce ne sono due fondamentali, D’arti-
colo 4 e Darticolo 24. L’articolo 4 si interessa
dell’area comune, [’articolo 24 invece della tra-
sformazione dei ruoli che & una questione di
carattere sindacale.

Nell’articolo 4 € scritto, al primo comma, che
cosa € l’area comune. L’area comune costitui-
sce il fondamento unitario della formazione
secondaria superiore. Al secondo comma: le
materie dell’area comune, articolate nel corso del
quinquennio, hanno ’obiettivo di approfondire
criticamente conoscenze, linguaggi e strumenti di
analisi relativi allo sviluppo della storia umana nelle
sue piu rilevanti espressioni artistica, economico-
sociale e politica, filosofica, giuridica, lingui-
stico-letteraria, logico-matematica, religiosa, scien-
tifica. Al terzo comma: I’indicazione degli ambiti
culturali di cui al comma precedente non implica
che a ognuno di essi corrisponda una distinta
materia. Se prima si parlava di lingua e letteratura
italiana, adesso non € necessario che si usi questo
termine, ce ne sara un altro, e cosi potra essere per
le nostre discipline.

I quarto comma recita: nell’ambito degli
insegnamenti, sia dell’area comune sia di indirizzo,
vengono opportunamente assicurati i fondamenti

dell’informatica e la dimensione tecnologico-ope-
rativa, con riferimento alle specifiche esigenze dei
vari indirizzi.

Su questo comma ci siamo fermati: abbiamo
presentato un emendamento che precisa il signi-
ficato di “fondamenti”, cioé le materie che sono
alla base dell’informatica e della dimensione
tecnologico operativa: per poter usare il computer
sl deve conoscere la matematica, il calcolo; per
poter ottenere la scrittura veloce o meccanica o
manuale si deve conoscere la stenografia e la
dattilografia, in ogni caso la metodologia del
trattamento dei dati e della parola.

Qualcuno potra dire: non vedo la parola “steno-
grafia”, non vedo la parola ‘‘dattilografia”. Si puo
rispondere: Ma Santo Dio, se io invece di chiamar-
mi Angelo, mi chiamo Angelino, non é la stessa
cosa? Il necessario é che sia chiaramente enunciata
la posizione di queste nostre discipline per le quali
pero, occorre che noi siamo attrezzati cultural-
mente perché se ancora manteniamo certi atteg-
giamenti e comportamenti che fin qui hanno
registrato queste posizioni, cari colleghi, & meglio
che si trovi una soluzione diversa.

L’articolo 24, riguarda problemi di carriera.

Ora esistono gli istituti tecnici e professionali sui
quali vorrei dare pure qualche piccolo flash.

C’¢ il problema della trasformazione dei ruoli;gli
attuali insegnanti nella futura scuola, quando si
insegnera, per esempio, la disciplina denominata
“trattamento dei dati e della parola”, che faranno?
Certamente il Ministero dovra emanare un decreto
indicando le nuove classi di abilitazione con le
quali comparare le vecchie classi.

L’articolo 2 accenna alla delega che prevede
sette o otto decreti delegati; il primo deve essere
emanato entro 15 mesi dalla data di entrata in vi-
gore della legge e riguarda 1’indicazione delle
materie e dei programmi che nel vecchio pro-
getto era deferita a una commissione mista di
parlamentari, invece ora € deferita alle com-
missioni permanenti parlamentari, il che é un bene,
oltre che al Consiglio nazionale della Pubblica
Istruzione.

Un altro decreto delegato riguardera la trasfor-
mazione degli attuali ruoli del personale docen-
te della scuola secondaria superiore in ruoli regio-
nali con attribuzione delle relative competenze in
materia di stato giuridico attualmente spettanti al
Ministero, con esclusione delle competenze relative
alla decisione dei ricorsi amministrativi.

La trasformazione dei ruoli degli insegnanti
tecnico-pratici e degli insegnanti di stenografia,
dattilografia, tecnica della duplicazione, calcolo a
macchina e contabilitd degli istituti tecnici e
professionali (ridefinendone la collocazione nel-
I’ambito delle qualifiche funzionali previste dal-
I’articolo 46 della legge 11/7/1980) prevede la
determinazione di nuove classi di abilitazione e di
concorso relative anche alle attivita formative con-
nesse alla pratica di laboratorio e di lavoro, di cui
all’articolo 3 della legge; stabilisce inoltre, per
ciascuna classe di abilitazione, gli specifici titoli di
studio (nel quadro di una formazione a livello
universitario) richiesti per accedervi e la qualifica
funzionale cui la classe di abilitazione stessa
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inserisce; e consente, in via transitoria, I’inquadra-
mento nei nuovi ruoli e le rispettive qualifiche
funzionali degli insegnanti tecnico-pratici e degli
insegnanti di stenografia, dattilografia, ecc., in
servizio di ruolo alla data di entrata in vigore dei
decreti delegati, anche a prescindere dal possesso
purché

dell’abilitazione prescritta. forniti di
diploma di laurea (art. 24).

Orbene, per me vale I’abilitazione non il diploma
di laurea: ecco un altro emendamento da noi
proposto: ‘‘anche a prescindere dal possesso del
diploma di laurea purché forniti dell’abilita-
zione prevista”’,

Questi sono i due emendamenti che abbiamo
presentato a questa legge.

Nella legge € anche prevista la soppressione
dell’Istituto professionale, ma questo € chiaro
perché deve inquadrarsi con gli istituti tecnici, i
licei, gli istituti magistrali e industriali, e quindi
avra lo stesso coordinamento.

Vi é il problema dei giovani che non riescono a
inquadrarsi nell’ambito culturale, nell’ambito pre-
paratorio di questa futura scuola. Che faranno?
~ Ecco la novita: creare un ciclo corto biennale.
Questo biennio deve contenere delle discipline che
consentano al giovane, alla fine del primo o del
secondo anno. di individuare la sua disponibilita
per P’acquisizione di una qualifica con un corso
modulare di sei mesi, oppure presso le scuole
delle regioni e mediante accordi di programma. E’
poi previsto che chi ha ottenuto la qualifica bien-
nale puo, volendo, rientrare nella scuola riformata.
C’¢ un articolo apposito, chiamato ‘‘rientri scola-
stici’’, in base ai quali mediante una selezione, che
puo essere anche fatta senza prova, purché venga
esaminato il curriculum seguito dal giovane.
oppure con esami, questi puo rientrare a scuola.

L’istituto professionale dunque va via; ma
rientra con i corsi di ciclo corto. Rientra perché?
Nella Costituzione quando si parla delle compe-
tenze delle regioni si dice, a un certo punto, che la
regione ha la competenza dell’istruzione pro-
fessionale. L’istituto professionale dovrebbe pas-
sare quindi alle regioni, pero, poi, la legge 845
78 sulla formazione professionale ha messo un
punto ben fermo su questo problema. In altri
termini, essendovi una distinzione tra istruzione
professionale e formazione professionale (la prima
di competenza dello Stato, la seconda delle regioni)
sarebbe necessario variare la Costituzione nel senso
che tra le competenze delle regioni € la ‘“forma-
zione” professionale non e ‘‘istruzione” profes-
sionale.

Il problema dell’istituto professionale esiste. Se
da una parte viene soppresso e dall’altra parte
vengono istituiti i cicli corti, quale sara la fine dei
docenti? Questi non dovranno temere nulla perché
in ogni modo saranno utilizzati e non passe-
ranno, come qualcuno erroneamente aveva sup-
posto, alle regioni, in quanto questo eventuale
passaggio deriva sempre da una volonta da espri-
mere.

Nella regione, ma questo & un altro argomento,
il reclutamento .degli insegnanti fino a questo
momento € stato fatto a prescindere dall’abilita-
zione, solamente sulla base del titolo di studio

base; noi abbiamo insegnanti dei centri regionali,
quindi nel ruolo regionale, non abilitati e le regioni,
dunque finora non hanno applicato in questa ma-
teria la legge dello Stato.

Ci sono altri problemi che non posso affrontare
ora perché dovremmo fare un altro congresso.
Ma posso accennare al problema della formazione
universitaria.

Sia ben chiaro che tutti coloro che sono in
servizio, e che quindi hanno maturato dei diritti —i
famosi diritti acquisiti —, non subiranno nessuna
conseguenza dalla trasformazione delle forme
di reclutamento del personale docente. Sin dal
1981 era stato sancito nel contratto di lavoro,
recependolo dal Decreto delegato del 1974 che
tutti gli insegnanti di qualsiasi ordine e grado,
dalla scuola materna alla scuola secondaria supe-
riore, per accedere all’insegnamento devono aver
superato studi a livello universitario. L’universi-
ta non si & ancora trasformata, nonostante la
presenza in Parlamento di un progetto di riforma
universitaria. L’universitd, dalla sua organizzazione
in istituti ed in facolta deve invece trasformarsi in
dipartimenti.

Tra i dipartimenti é previsto, secondo la pro-
posta fatta dalla commissione ministeriale, pre-
sieduta dal professor Mario Mencarelli dell’Univer-
sita di Siena, quello per la formazione degli inse
gnanti. Questo progetto potra seguire il suo iter
perché é abbastanza lineare; il dipartimento sa-
rebbe organizzato in 4 anni, due anni per le scienze
dell’educazione e due anni per le materie o per la
materia, oggetto dell’abilitazione; entrerebbero
cosl la stenografia o la dattilografia a livello uni-
versitario utilizzando poi, e credo che il Ministero
se ne fara carico, i migliori docenti della scuola di
stato e, quando manchino, quelli delle relative
associazioni e quindi, nel caso nostro, dell’EUSI.

Per quelli che sono in servizio, la relazione
Mencarelli suggerisce 1’organizzazione di corsi di
formazione per la durata di 6 mesi, ma non é detto
se si tratta di aggiornamento solo sulla materia
od anche sulle scienze dell’educazione.

Tra le scienze dell’educazione vi sono l’antro-
pologia, la psicologia evolutiva. Nelle scuole
abbiamo allievi di varia eta che comportano una
serie di problemi. Ho seguito il problema degli
handicappati e dell’insegnamento di dattilografia
agli handicappati; io suggerisco un altro problema,
il mancinismo.

Mi avvio alla conclusione. Affinché voi possiate
essere informati ed aggiornati, dovete costituire un
gruppo, il gruppo che potrebbe essere la sezione
regionale dell’ANISDeC. La collega Cuscino si €
dichiarata disponibile a guidare la sezione, a
collaborare, a mantenere i contatti col centro e io
ho preso nota di questa sua disponibilitd e la
comunichero al nuovo presidente dell’ANISDeC
che é la collega Ileana Giusti Costa di Modena, la
quale é una bravissima collega, molto dinamica, ma
ha bisogno di aiuto.

Vi ringrazio dell’attenzione, mi scuso della
incompletezza della esposizione e mi auguro di
aver suscitato in voi suggestioni e riflessioni, che
potranno maturare per una migliore organiz-
zazione associativa e per una migliore scuola.







1. Campionato regionale di dattilografia
della Basilicata

POTENZA, 23-24 marzo 1985

1° CAMPIONATO REGIONALE DELLA
BASILICATA

La Scuola “Galotta”, diretta dal Prof. Teodosio
Galotta, ha organizzato nei giorni 23-24 marzo
1985, il 1° Campionato Regionale di Dattilografia.

L’importanza della disciplina é ormai fuori
discussione. Una corretta impostazione dattilo-
grafica é alla base della utilizzazione non solo di
tutti i tipi di macchine per scrivere ma anche dei
word-processor (Computer destinati specificamente
alla elaborazione della parola), per non parlare dei
sistemi di video-scrittura (sempre piu diffusi) e
perfino dei Computer ““tout-court”,

L’iniziativa che affianca altre analoghe svilup-
patesi in altre Regioni italiane contribuird certo ad
accrescere il “peso’ dei docenti e dei giovani pid
qualificati.

Notevole il successo della Manifestazione che ha
raccolto grandi adesioni e che ha fornito risultati
del tutto soddisfacenti.

Nello specchietto sintetico riprodotto si vede
linteresse e il consenso suscitato dall’iniziativa
che colma un vuoto e risponde a precise richieste di
scuole, insegnanti, studenti e in genere di tutti gli
“addetti ai lavori”,

L’augurio é che continui cosi, cio che tanto
bene é stato avviato.
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LE GRADUATORIE

UFFICIO - ENTE BATT. %
N° COGNOME E NOME SCUOLA LOCALITA’ MIN. PENALITA’ ERRORI PUNTI
A — “MASTER” (oltre 360 battute al minuto - prova di 10 minuti)
1 SAPIENZA Antonietta Regione Basilicata Potenza 406 26 0,64 1463
2 CANTORE Filomena Scuola Galotta Potenza 382 24 0,62 1423
3 LOVALLO Domenica Studio Notar Giuliani Potenza 403 28 0,70 1230
4 SPINOLA Carmen Galotta Copystampa Potenza 385 32 0,83 655
5 SATRIANO Maria Istituto A, Case Pop. Potenza 431 39 0,90 414
6 TURRO Teresa C.G.LL. Potenza 461 45 0,97 141
B — SEGRETARIATO
B.1 — da 250 a 300 battute al minuto
1 GARRIPOLI] Patrizia Indipendente Potenza 257 18 0,69 1675
2 LAMONEA Lucia Indipendente Potenza 269 24 0,89 1492
3 CAIRA Claudio Universita di Basilicata Potenza 254 24 0,93 1355
4 TORRICELLI Nicolina A, 1ndipendente Picerno 251 24 0,95 1301
B.2 — oltre 300 battute al minuto
1 CANTORE Filomena Scuola Galotta Potenza 364 18 0,49 2740
2 SAPIENZA Antonietta Regione Basilicata Potenza 393 28 0,71 2573
3 FICAZZOLA Carmela Municipio Tricarico 342 18 0,52 2524
4 PADULA Maria Teresa L.T.C. Potenza 327 18 0,54 2378
5 BRIENZA Lucia Tiziana Regione Basilicata Potenza 357 27 0,75 2225
6 SPINOLA Carmen Galotta Copystampa Potenza 354 27 0,76 2197
7 SATRIANO Maria Istituto A. Case Pop. Potenza 400 37 0,92 2151
8 VENETUCCI Giuseppina Scuola Galotta Potenza 317 23 0,72 2029

1. La graduatoria del ‘“‘Master” é determinata dal numero delle battute complessive con detrazione di 100 battute per errore.

2. La graduatoria ¢ determinata dal numero delle battute complessive con detrazione di 50 battute per errore.

: %
N° COGNOME E NOME ENTE - SCUOLA LOCALITA’ BATTUTE ERRORI
C — COMMERCIALE
C.1 —da 150 a 200 battute al minuto
ISTITUTI TECNICI COMMERCIALI E PROFESSIONALI ALBERGHIERI

1 RUSSINO Claudia I.T.C. “L. Da Vinci”’ Potenza 150 0,39

2 LISANTI Ilaria IL.T.C. Venosa 159 0,62

3 D’AGOSTINO Raffaella I.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 195 0,66

4 GUARNIERI Elena [.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 189 0,68

5 RAFTI Carmela IL.T.C. Venosa 163 0,73

6 COLUZZI Pietro I.LP.A.S. Potenza 182 0,76

7 ZOTTA Vincenza I.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 178 0,79

8 TELESCA Lucia I.P.A.S. Potenza 175 0,79

9 PANARACE Pasquale LLT.C.G. Tursi 169 0,88
10 CARRIERO Leonardo I.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 152 0,91
11 PATERNOSTER M. Stefania [.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 176 0,96
12 10SCO Maria I.T.C. “L. Da Vinci” Potenza 192 0,98
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ISTITUTI PROFESSIONALI — C.F.P. —SCUOLE PRIVATE

1 CAPPIELLO Carmen L.P. “M. Da Canossa" Potenza 197 0,25
2 VIGGIANO Donatina I.P. “M. Da Canossa” Potenza 195 0 30
3 DI GIULIO Rosa Scuola Galotta Potenza 175 0,34
4 PISCIOTTA Anna Chiara [.LP.F. Matera 199 0,35
5 DI SANZA Vincenza I.P. “M. Da Canossa”' Potenza 195 0,35
6 GIANESSI Ines LP.C. Potenza 193 0,41
7 PERILLO Antonia I.LP. M Da Canossa Potenza 199 0,55
8 MATTIA Pietro P. Scuola Galotta Potenza 169 0,59
9 SALLORENZO Maria Scuola Galotta Potenza 198 0,65
10 DI LILLA Caterina M. Indipendente Potenza 183 0,65
11 CURZIO Loredana L.P.C. Lauria 197 0,66
12 VIGNOLA Giuliana Scuola Nazionale Potenza 193 0,71
13 DAMIANO Maria Scuola Galotta Potenza 179 0,77
14 LANGONE Filomena I.P. “M. Da Canossa"’ Potenza 197 0,81
15 MOSA Gina A. Scuola Nazionale Potenza 193 0,82
%
N° COGNOME E NOME ENTE - SCUOLA LOCALITA’ BATTUTE ERRORI
C.2 —da 200 a 250 battute al minuto
ISTITUTI TECNICI COMMERCIALI E PROFESSIONALI ALBERGHIERI
1 COVIELLO Carmela I.T.C. ‘L. Da Vinci” Potenza 232 0,32
2 DRAGONE Rosa I.T.C. “Loperfido” Matera 274 0,61
3 CAGGIANESE Lucia I.T.C. “L. Da Vinci”’ Potenza 244 0,66
4 TELESCA Rosaria LLP.A.S. Potenza 231 0,69
5 FABRIZIO Ettore I.LP.A.S. Matera 279 0,70
6 CERBINO Silvia LT.C. Lagonegro 211 0,71
7 CUPOLO M. Teresa L.LT.C. L. Da Vinci” Potenza 207 0,72
8 COLUZZI M. Rosaria I.T.C. “L. Da Vinei” Potenza 279 0,75
9 PALMISANO M. Teresa I.T.C. “L. Da Vinci"” Potenza 253 0,98
ISTITUTI PROFESSIONALI — C.F.P. — SCUOLE PRIVATE
1 POMARICO Anna R. [.P. “M. Da Canossa"’ Potenza 209 0,33
2 CERONE S. Teresa 1.P.C. ““Racioppi” Potenza 265 0,37
3 TADDEI Anna C. I.P. *“M. Da Canossa” Potenza 210 0,38
4 FIDANZA Antonia M. [.P. “M. Da Canossa” Potenza 2564 0,39
5 CAGGIANO Rocchina I.P. “M. Da Canossa” Potenza 226 0,43
6 COLANGELO Marinella I.P. “M. Da Canossa”’ Potenza 227 0,44
7 GRANDONE Michelina Centro Reg. Formaz. Prof. Bella 226 0,44
8 PALESE LUCIA I.P. “M. Da Canossa” Potenza 277 0,46
9 TANCREDI Paola I.P. “M. Da Canossa’’ Potenza 273 0,47
10 RUSSILLO Maria Pia Scuola Galotta Potenza 249 0,48
11 LAGUARDIA Rosanna Scuola Galotta Potenza 229 0,52
12 LUNANOVA M. Rosaria Scuola Galotta Potenza 208 0,52
13 DEMA Anna Maria Indipendente Vaglio 287 0,55
14 BISCIONE Maria [.P. “M. Da Canossa” Potenza 235 0,55
15 PENTRELLI Brigida Scuola Nazionale Potenza 237 0,58
16 DE CARLO Assunta I.P. “M. Da Canossa” Potenza 224 0,62
17 IELPO Anna Maria I.P.C. Lauria 266 0,63
18 VIGNOLA Anna I.P.C. “Racioppi” Potenza 219 0,63
19 MAZZA Maria L.P.C. “Racioppi” Potenza 280 0,64
20 LAURITA M. Pina LLP. “M. Da Canossa” Potenza 305 0,65
21 CASALE Assunta [.P. “M. Da Canossa”’ Potenza 258 0,65
22 BECCE Maria R. I.P. “M. Da Canossa” Potenza 253 0,67
23 PASCARELLI Luciana Indipendente Potenza 250 0,68
24 DI GIACOMO Laura C.R.F.P. Bella 214 0.69




LAROCCA Lucia
LATORRE Maria
ROTUNNO Giovanna
GRANDONE Iolanda
GIGANTI Maria
SABIA Carmelina
VACCARO Donatina
PIETRAFESA Carmela
AIELLO BLASI Rocco
SANSEVERO Lucia
ZACCARO Caterina
CLAPS Rocchina
PEPE Patrizia
COLONNESE Paola
BAIONE M. Rosaria
CLAPS Carmela
MASIELLO Antonia
ROMANIELLO Vita
LUCIA Angelina
GENOVESE M. Assunta
GAMMA Antonietta
ALVINO Giuseppina
LASALA Rosalba
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C.R.F.P.

I.P. “M. Da Canossa”
C.R.F.P.

I.P. “M. Da Canossa’
C.R.F.P.

C.R.F.P.
Indipendente

Potenza
Potenza
Potenza
Bella
Potenza
Potenza
Potenza
Potenza
Potenza
Matera
Potenza
Potenza
Potenza
Potenza
Potenza
Potenza
Bella
Potenza
Bella
Potenza
Bella
Bella
Potenza

284
212
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0,75
0,76
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0,78
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0,79
0,81
0,81
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0,88
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0,92
0,94
0,96
0,96
0,97
0,97
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0,99
0,99

b



SULLA STAMPA




SEMINARIO DI STUDIO

Un seminario di studio su tematiche oggi di
grande attualita nel campo della dattilografia e
stenografia, verrd tenuto a Potenza nei giorni
24 e 25 novembre.

Ecco una sintesi della presentazione dell’orga-
nizzatore, prof. Teodosio Galotta.

Il sottoscritto direttore della Scuola Galotta,
che da oltre un ventennio opera nel campo dell’i-
struzione professionale e particolarmente in quello
della dattilografia e della stenografia, tenuto conto
dell’attuale tumultuosa evoluzione tecnologica che
investe il settore, organizza un seminario di studi
su: “Le nuove didattiche della dattilografia e della
stenografia alla luce delle evoluzioni della tecnolo-
gia elettronica’.

Il seminario si terrd a Potenza, nei locali della
Scuola Galotta, nei giorni 24 e 25 novembre pros-
simo. Si fa presente che hanno assicurato la propria
partecipazione, in qualitd di relatori, i Proff. Fla-
viano Rodriguez, Angelo Quitadamo, Marcello
Melani, e Gian Paolo Trivulzio (Presidente e
membri dell’Accademia Italiana di Dattilografia e
Stenografia) e che verranno eseguite prove pratiche
di word processing e stenografia elettronica.

(da Specializzazione, n. 3 1984)

SEMINARIO DI
DATTILOGRAFIA E STENOGRAFIA
AIUTO

C’E ANCHE IL COMPUTER IN

DEGLI ORATORI

POTENZA — Delle nuove didattiche della datti-
lografia e della stenografia si € parlato in un semi-
nario di studi tenutosi a Potenza per iniziativa
della “scuola Galotta”.

Relatori ufficiali sono stati i professori Flaviano
Rodriguez, presidente dell’Accademia italiana di dat-
tilografia e stenografia, che si e soffermato sui prin-
cipi di insegnamento della dattilografia elettronica
e Marcello Melani, ordinario di stenografia dell’isti-
tuto “Peruzzi” di Firenze, che ha parlato dell’evo-
luzione della stenografia nel contesto delle mo-
derne tecnologie meccaniche ed elettroniche. Le
altre lezioni hanno riguardato le prospettive dell’in-
segnamento della dattilografia e della stenografia
nelle scuole.

Nella giornata conclusiva sono state date alcune
dimostrazioni di due sistemi di stenografia mecca-
nica, Stenograph e Michela, meglio indicato come
stenotypia. Si tratta di un metodo di scrittura ve-
loce che consente di prendere per intero i discorsi
degli oratori, per ottenere, in tempi altrettanto
brevi, il testo stampato e corretto attraverso un
computer.

(da Gazzetta del Mezzogiorno, 2-12-'84)

LA SCUOLA E’ ANCHE DATTILOGRAFIA
Indispensabile la macchina per capire
la societa moderna

Negli ultimi trent’anni le condizioni socio-cultu-
rali sono profondamente mutate anche in Basili-
cata. I tradizionali canali di apprendimento pro-
fessionali sono in crisi perché si e di fronte ad una
sproporzione crescente fra la preparazione richiesta
dalla societa e quella offerta dalle nostre istituzioni.

Ma se si ripercorrono le tappe dello sviluppo della
scuola Galotta di Potenza, specializzata in dattilo-
grafia e stenografia, si nota che essa si é saputa ade-
guare ai bisogni della societa industrializzata, ela-
borando sempre programmi nuovi e coraggiosi che
la ponevano all’avanguardia nello specifico settore
Una presenza, attiva, costante e autorevole nella
vita culturale cittadina.

La scuola Galotta, col patrocinio dell’assessorato
regionale Dipartimento istruzione e formazione pro-
fessionale, in questi giorni, si é fatta promotrice di
un seminario di studi sul tema Le nuove didattiche
della dattilografia e della stenografia alla luce delle
evoluzioni della tecnologia elettronica. Il simposio é
stato tenuto da personalita altamente qualificate ed
ha assunto un significato di grande rilievo. Sono
intervenuti il professor Flaviano Rodriguez, presi-
dente dell’Accademia [taliana di Dattilografia e
Stenografia, il professor Marcello Melani, ordinario
di stenografia al Peruzzi di Firenze, il professor
Gian Paolo Trivulzio, direttore generale della Sweda
di Milano e il professor Angelo Quitadamo, presi-
dente Ente Unitario Segretariato di Napoli, i quali
hanno illustrato gli orientamenti didattici, I'utilizzo
delle nuove tecnologie elettroniche e le prospettive
dell’insegnamento della dattilografia e della steno-
grafia.

La scuola di dattilografia Galotta & un organismo
pedagogicamente avanzato e con tutta una serie di
novita tecnologiche a disposizione. Nell’ampia in-
frastruttura di via Vescovado, vi sono attrezzature e
materiali coi quali sono stati allestiti adeguati labo-
ratori moderni di apprendimento, diretti da perso-
nale altamente specializzato. Ad una solida prepara-
zione di base gli insegnanti di questo istituto privato,
affiancano una preparazione didattica tale da con-
sentire dei programmi ampiamente articolati ed
aperti ad esperienze disciplinari nuove e suggestive,
come quelle offerte dagli ultimi ritrovati dell’elet-
tronica.

I corsi di dattilografia e di stenografia della scuola
Galotta, quindi, offrono ai giovani una preparazione
completa e capillare delle tecniche e degli strumenti
di lavoro piu moderni.

Osvaldo Tagliavini
(da Cronache Lucane, 6-12-’84)
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ZINGARI, PAMPA, DESCAMISADOS E
ISUCCIO GALOTTA

PROFESSORE

DI DATTILOGRAFIA

Isuccio Galotta, professore di dattilografia!

Per la verita a me non ha fatto mai ’impressione
del professore, uno di quei professori della stermi-
nata categoria, oggi, non dei “nulla facenti’’ ma, il
che é peggio, dei ‘“‘nulla sapendo’’; tutt’altro!

E’ vero che oggi un titolo lo debbono avere tutti,
per caritd, ma proprio per questo a Isuccio starebbe
bene un’altra categoria, quella degli antichi maestri
di musica che andavano per casa, con un frac da
scalzacane ma una reale bravura nelle mani, ed
erano essi, in fin dei conti, a insegnare musica, altro
che le accademie, con tanto di professori con baffi
e collare dell’Annunziata!

Io, poi, di Isuccio so tutto! I Galotta avevano una
cantina a Montereale, dove il paese Potenza cadeva
in un fosso e non si passava piu: ebbene, io ero bam-
bino, mio padre mi mandava la a comprare alla rin-
fusa mezzo litro e una gassosa e, siccome dimenti-
cavo la misura per istrada, ripetevo per tutto il tra-
gitto alla cantina “mezzo litro e una gassosa”.

Ma era una cantina di confine: ricordo che spes-
so, quando c’erano le fiere al fiume, venivano gli
zingari. Mangiavano 1 “ziti’’ succulenti di sugo,
bevevano, e poi non volevano pagare. Cosl una
volta ho visto come facevano a non pagare. Si mi-
sero a litigare tra loro, cominciarono a far ruotare i
bastoni e, tra il pianto ben fatto delle loro donne,
fuggirono tutti.

Se dico che so tutto, di Isuccio, vuol dire che so
proprio tutto!

Si poteva giustamente, continuare con gli zingari,
i bastoni che litigavano fra di essi, il vino venduto a
spiccioli? Ecco che il padre, come fanno tutti gl’ita-
liani quando decidono di cambiare sorte, decise di
andare in America. Ma quale America, pero : 1’ Argen-
tinal...

Sulla pedana del bastimento, mentre s’imbarcava-
no a Napoli, i Galotta appresero che Peron, il ditta-
tore di origine sarda, aveva svalutato pesantemente
il “peso” (o “pesos’?). Va bene, uno pud dire, non
e importante, accade dappertutto: e invece no. Il
padre di Isuccio, per dispetto alla lira italiana, aveva
venduto tutta la proprietd, cantina compresa, e
cambiato in “pesos”. La cifra che ora si trovava in
mano poteva bastare si e no per il viaggio e, una
volta arrivati a Bonosaires, si doveva vedere cosa
fare, subito. E i Galotta videro cosa fare, ma c’era
poco da fare: ogni giorno, nella capitale, gas la-
crimogeni, fughe, gente piangente, la sensazione,
insomma, d’essere giunti ad un grande teatro, il
teatro delle rivoluzioni latine, con generali e stivali
e baffi che vanno e vengono, si tolgono a vicenda
dalla poltrona e si sparano per diletto.

Fu la, mi ha confidato Isuccio, che apprese la
dattilografia: in mezzo agli scioperi, ai balli dei

generali e tutto il resto! La famiglia Galotta, allora,
decise di fare il viaggio all’indietro e... siamo giad
al novembre del 1984!

11 24 e 25, appunto di questo novembre la “Scuo-
la Galotta” di Potenza ha tenuto nei suoi locali di
Via Vescovado 36, un seminario di studi dal titolo:
“Le nuove didattiche della dattilografia e della ste-
nografia alla luce delle evoluzioni della tecnologia
elettronica”. ’

Naturalmente sono stato a visitare i locali. Ho
chiesto a Isuccio, dopo aver visto le lucide attrezza-
ture dalle teste pensanti e capaci di rendere imme-
diatamente trasparente il pensiero dell’uomo, se non
ci troviamo gid alle soglie del futuro. Gli ho detto:
““Sai, io mi esprimo confusamente in fatto di infor-
matica e telematica, ma dimmi: sard possibile tra
poco che uno parla e una di queste tue macchine
ne registra il discorso e subito lo stampa?...”.

A queste domande — anche questo so! — general-
mente Isuccio s’innervosisce, cerca di difendersi,
non vuole essere preso per uno  ‘“‘scimano’ del
villaggio: invece — lui non lo sa! — € proprio quello
sciamano, se € vero, e io ci credo, che fra poco, per
la rapidita delle comunicazioni, il mondo sarda un
villaggio.

Mi risponde che ci sono “Stenograph” e ‘“Miche-
la”’, maschio e femmina anche nel duemila, ambedue
stenotipisti, capaci di ‘“‘prendere per intero i discorsi
degli operatori a velocitd molto elevate e lavorare
poi al computer per ottenere in tempi reali un testo
stampato e corretto”.

“Addio!”’, ho replicato al mio amico: “Ho bell’é
capito che io e te, quel famoso giornale che dove-
vamo fare, non lo facciamo pid. Mi dispiace’.
Ebbene, sapete cosa mi ha risposto ancora Isuccio?...
“Tu”, mi ha risposto “sei fissato con la carta stam-
pata. Sai perché le piu grandi imprese falliscono al
Sud?... Te lo dico io: perché ci sono ancora dei so-
gnatori come te i quali pensano che la gente legge
1 giornali. I giornali, caro bello, non li legge nessu-
no!... D’altra parte vedi I’America, quella vera, pero:
perché, secondo te, caro bello, 11 la democrazia va
forte?... Va forte perché hanno la telematica...
Mentre il senatore, mettiamo, il senatore del Colora-
do, fa il suo discorso al Congresso, c’é “‘Stenograph”
che glielo registra. Subito dopo il discorso & bell’e
pronto, voglio dire stampato. E sai che se ne fanno,
amico, del discorso del senatore? Lo usano per av-
volgere i “sandwich’, mica stupidi gli americani!...
Cosi ’americano medio mangia salsicce e discorsi
e... per forza la democrazia deve andare forte, 1a!”.

A Isuccio, dopo che mi ha parlato in questo
modo, non ha saputo replicare altro. E’ chiaro che
io rispetto chi finora ha saputo creare i dattilografi
pit veloci d’Italia, piu veloci del telegrafo al quale
Majakovskij affidava la trasmissione della poesia
futuribile.

Altri giovani usciranno dalla scuola di Isuccio, dei
giovani in camice bianco, e saranno lucani. Figli
dell’antica terra della “magia’ narrata nel “Cristo”

segue




di Levi, faranno si che lo scrittore - pittore piemon-

tese, che a questa terra ha voluto bene, abbia ancora
una volta ragione: “Il futuro ha un cuore antico’’.

Gerardo Corrado

(da Citta domani, 23-12-84)

POTENZA

Si stanno moltiplicando felicemente le ini-
ziative locali tese a rendere piu conosciute le po-
tenzialitd di discipline come la dattilografia e la
stenografia.

Le manifestazioni internazionali (quest’anno si
terranno a Sofia) e quelle nazionali (si sono da
poco conclusi i Campionati nazionali che tradi-
zionalmente si tengono a Montecatini) sono certo
I’obiettivo ultimo, ma non bastano. Occorre che
i giovani e i concorrenti in genere si preparino e
cimentino anche in competizioni locali. E quanto

pill numeroso € il loro numero tanto maggiori sa-
ranno i risultati.

Con profitto dei singoli, delle Scuole, dei docen-
ti, della societd che si avvantaggia dell’opera di
persone altamente qualificate e certamente matu-
rate anche dalle esperienze di gara compiute.

A Potenza é stata cosi avviata 1’esperienza del
1° Campionato Regionale di Dattilografia, per
iniziativa del Prof. Teodosio Galotta, direttore
della Scuola Galotta di Potenza, che ha organizza-
to le Gare.

Occorre riconoscere il grande successo della ma-
nifestazione che ha visto la partecipazione di 286
concorrenti cosi suddivisi: Scuole pubbliche 111;
Scuole private e Centri di formazione professio-
nale 124; Enti e Uffici vari 33; Indipendenti 18.

Inoltre va sottolineata la provenienza degli -
stessi da tutta la Regione e in particolare oltre che
da Potenza e Matera anche dai Comuni: Bella,
Lagonegro, Lauria, Maratea, Picerno, Tricarico,
Tursi, Venosa.

(da Specializzazione, n. 2 1985)




